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INTRODUCCION

A partir de 1992, afio en que se hicieron modificaciones a la Ley General de Instituciones y
Sociedades Mutualistas de Seguros para permitir la inversion extranjera en Compafiias de
Seguros, el mercado mexicano de seguros ha tenido un desarrollo al alza, esto se debe en
parte a la experiencia que tienen ciertas compafias extranjeras dentro del negocio, asi como a
una mayor conciencia de prevencién por parte de la poblacion, ayudando esto a que México se
encuentre en la mira de capitales extranjeros para invertir en el negocio.

Existe un esfuerzo por parte de las autoridades mexicanas por adquirir algunas leyes y
practicas de paises con mayor experiencia, para adecuarlas a las leyes mexicanas, ya que uno
de los principales motivos por los cuales no se invierte en el pais, es por su complejidad para
operar.

Debido a esto, la necesidad de contar con una Guia para Constituir y Operar Seguros en
México es importante para facilitar la comprension del desarrollo de los seguros en nuestro
pais, incentivando a capitales extranjeros para invertir, impulsando el desarrollo econémico y
creando empleo.

Dado que alrededor de 1,600 (12%)" egresados de la carrera de Actuaria se desarrolla en el
area de seguros o relacionada con estos, es importante contar con una base del
funcionamiento dentro del sector.

Con motivo de facilitar a los interesados en establecer una compafiia de Seguros en México,
en esta Tesis se describe el procedimiento para constituirla, al igual que, la forma de operar y
de justificar ante nuestras autoridades su reconocida solvencia, dando a conocer las bases y
condiciones para calculos de Reservas, Capital Minimo de Garantia, Capital Minimo Pagado,
las condiciones y requisitos para el registro y firma de Notas Técnicas, asi como los aspectos
legales y técnicos necesarios, terminando con un ejercicio donde se muestra la rentabilidad del
negocio en el Ramo de Gastos Médicos Mayores Individual. Asi mismo, puede utilizarse como
guia para la Certificacion o Acreditacion de Actuarios solicitada por la CONAC y la CNSF para
firmar Notas Técnicas.

1) Estadisticas del Colegio Nacional de Actuarios 2006



CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

1. Principales Entidades relacionadas con el seguro en México
Principales Autoridades

La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) ser4 competente para interpretar y
resolver, para efectos administrativos lo relacionado con las instituciones y sociedades
mutualistas de seguros, creando reglas, reglamentos, leyes, etc., y todas las medidas relativas
a la creacion y funcionamiento de las Instituciones Nacionales, apoyandose en la opiniéon de la
CNSF, el Banco de México o algun otro organismo de gobierno elacionado, procurando un
desarrollo equilibrado del sistema asegurador.

La Comision Nacional de Seguros y Fianzas CNSF) supervisa que la operacion de los
sectores asegurador y afianzador se apeguen al marco normativo, preservando la solvencia y
estabilidad financiera de las instituciones, para garantizar los intereses del publico usuario, asi

como promover el sano desarrollo de estos sectores.

La Comisién Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros (CONDUSEF), es un organismo publico descentralizado, cuyo objetivo es
promover, asesorar, proteger y defender los derechos e intereses de los usuarios. Actla,
ademas, como arbitro en los conflictos que estos sometan a su jurisdiccion y a proveer la
equidad en las relaciones entre las personas y las empresas.

Principales Asociaciones

Asociacion Mexicana de Agentes de Seguros y Fianzas A.C. (AMASFAC). Su objetivo es
contribuir a la formacion profesional de sus asociados, mediante acciones que fomenten su
desarrollo dentro de un codigo de ética, para lograr una mayor participacion en el mercado de
seguros y fianzas, aportando su experiencia a los organismos del sector para beneficio de la
sociedad.

Asociacion Mexicana de Derecho de Seguros y Fianzas A.C. (AMDSF). Tiene por objetivo
promover a nivel nacional, el estudio, difusion, ensefianza y debida aplicacion del Derecho de
Seguros y Fianzas y organizar sistemas para la prevencion y solucién de conflictos relativos a
la interpretacion y cumplimiento de contratos de seguros y de fianzas, contratos de reaseguro o
reafianzamiento y participar en la administracion y en los procedimientos de prevencién y
solucion de controversias relativas a contratos de seguros y fianzas y contratos de reaseguro y
reafianzamiento o en los que intervengan instituciones de seguros y fianzas.



Asociacion Mexicana de Instituciones de Seguros A.C. (AMIS), a la cual pertenecen mas
del 95% de las Compafias de Seguros en México, tiene como objetivo promover el desarrollo
del sector asegurador, representar sus intereses ante autoridades del sector publico, privado o
social y proporcionar apoyo técnico a sus asociadas.

Asociacién Mexicana de Medicina del Seguro A.C. (AMMS), Asociacion de profesionistas
mas antigua en apoyo al seguro, su objeto es ayudar a las compafiias de seguros que
promueven principalmente los ramos de vida individual, gastos médicos y salud individual, en
su seleccion ysuscripcion, con los conocimientos que actualmente se tienen y en constante
busqueda de nuevas técnicas y tecnologias existentes en la medicina, para ayudar asi, a
mantener una cartera sana dentro de las compafiias.

Asociacion de Seleccionadores de Riesgos en el Seguro de Personas (ASERP). Su
objetivo es el fomentar investigaciones técnicas y estadisticas para mejorar la seleccion de
riesgo en los seguros de personas, intercambiando experiencias entre sus miembros,
organizaciones nacionales y extranjeras con el mismo proposito, manteniendo y fomentando la
union y comunicacion entre ellos, contribuyendo al progreso de estudios cientificos en la
materia, mejorando la preparacién y actualizacion de sus asociados ayudando con esto al
reconocimiento profesional de su actividad. También presta asesoria y apoyo a sus
agremiados, establece mecanismos de difusién divulgando los trabajos de la Asociacion
atrayendo nuevos miembros y patrocinadores.

Asociacién de Promotores de Agentes A.C. (ASPRO). Su misién es optimizar la relacion
entre promotores, agentes, asegurados y compafiias de seguros unificando elementos clave
para eliminar esfuerzos aislados.



2. Leyes Aplicables

2.1.Leyes Generales

Constitucion Politica Ley fundamental del Estado; establece la forma de gobierno, poderes
publicos; determina los derechos y garantias de las personas.

Leyes Normas aprobadas por el Poder Legislativo.

Decretos con Fuerza de Ley., Normas dictadas por el Presidente de la Republica sobre
materias de ley, en virtud de una autorizacion que le confiere el Congreso, su periodicidad
no excedera un afo.

Decretos Leyes. Normas dictadas por el Presidente de la Republica, sin autorizacion del
Congreso.

Tratados Internacionales. Acuerdos, pactos o contratos internacionales, que rigen
acciones juridicas de comun acuerdos entre los paises.

Potestad Reglamentaria Le permite al Presidente y otras autoridades, dictar normas de
jerarquia inferir a las leyes.

Leyes Aplicables a Seguros

2.2.Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas y de Seguros (LGISMS)

Principal ley dentro de la normatividad de seguros, su objetivo es regular la organizacion y
funcionamiento de las compafias aseguradoras y sociedades mutualistas en sus
actividades y operaciones que realizan. También se encuentra al pendiente de
intermediarios de seguros y reaseguro para proteger los intereses de los asegurados.

El érgano encargado para interpretar, aplicar y resolver para efectos administrativos de esta
ley es la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, quien tiene la posibilidad de apoyarse y
contar con la opinién de la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, el Banco de México o
algun otro organismo o dependencia. (Art. 1°y 2°, LGISMS)

Esta ley se encuentra estructurada de la siguiente forma:
Disposiciones generales
En este capitulo se enuncia el objetivo de la ley, a quien va dirigida y quienes son los

organos regulatorios y administrativos, asi como la forma de constituirse e iniciar
operaciones.



Titulo Primero Instituciones de Seguros

La Organizacion
Este capitulo habla de la constitucion de la Sociedad Mercantil y los capitales que
deben mantener las instituciones, el tipo de inversionistas que pueden participar
en el capital social de la institucion, de la organizacion de los accionistas y junta
directiva, del contralor normativo y sus funciones.

Las Filiales de Instituciones Financieras del Exterior
En este capitulo se enuncia la forma en que pueden establecerse y/o invertir
filiales o capitales extranjeros en el pais.

Funcionamiento
Hace referencia a las limitantes que tienen las instituciones de seguros para
operar, en que tipo de negocios pueden participar, a la contabilidad, a los
contratos y bases técnicas para acreditar su solvencia, intermediacion, reaseguro,
reservas, inversiones y otros aspectos de su funcionamiento.

Disposiciones Generales
En este capitulo se da a conocer la forma de invertir las Reservas técnicas, la
manera en que se debe realizar un traspaso de cartera o fusion entre dos
compafiias de seguros, de los contratos con terceros para hacer frente a sus
obligaciones, de la propaganda y publicidad, del cierre de operaciones, de la
insuficiencia en reservas y regularizacion de las mismas, de las acciones en caso
de incumplimiento en la constitucion de reservas o capital minimo de garantia y de

los programas de autocorrecion.

Reaseguradoras
Nos dice quienes y como pueden operar reaseguro en el pais.

Titulo Segundo Sociedades Mutualistas

Este Titulo habla de lo mismo que el Titulo anterior pero haciendo referencia a las
Sociedades Mutualistas.

Organizacion
Funcionamiento
Disposiciones Generales

Titulo Tercero Contabilidad, Inspeccion y Vigilancia.

Contabilidad
En éste capitulo se habla de la estimacion de los activos de las compafias de
seguros, del catalogo de cuentas que deberan seguir, de los libros y documentos
gue debe de integrar su contabilidady de los estados financieros y su difusion.



Inspeccién y Vigilancia
Quienes y como podran inspeccionados por parte de la CNSF, de la formacion y
organizacion de la CNSF para efectos de inspeccién y vigilancia y de las visitas
gue podra realizar la CNSF para efectos de inspeccién y vigilancia.

Titulo Cuarto Concurso Mercantil y Liquidacion Administrativa de las Instituciones y
Sociedades Mutualistas de Seguros.

Concurso Mercantil
Procedimiento en caso de que se declare en quiebra una compafia de seguros.

Liquidacién Administrativa
Proceso de liquidacion de una compafiia de seguros.

Titulo Quinto Facultades de las Autoridades, Procedimientos y Sanciones

Relaciones Facultades de las Autoridades
Facultad de las autoridades para imponer multas.

Infracciones y Delitos.
Motivos, formas de aplicacion y montos de las multas a las que puede ser

acreedora cualquier persona relacionada con esta ley.

2.3.Ley Sobre el Contrato del Seguro (LSCS)

Principal ley para regular los contratos de seguros, encargada de proteger y plasmar de
forma clara los derechos y obligaciones de los asegurados y de las instituciones
aseguradoras.

La estructura de ésta Ley es la siguiente:
Titulo Primero Disposiciones Generales

Definicidn y celebracion del contrato
Nos dice qué es el contrato de seguro, quienes forman parte de él, asi

como de la intermediacion.

La poliza
Habla de qué es y que representa la péliza de seguro, quienes la forman y
datos que debe contener.

La prima
Qué es la prima, formas de pago y que representa.
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El riesgo y la realizacion del siniestro.
Dependiendo el riesgo, en que momento deja de surtir efecto el contrato del
seguro, agravacion del riesgo e inexactas declaraciones y sus
consecuencias y pago de las indemnizaciones.

Prescripcion
Es el periodo en el que termina la obligacion de una compaiia.

Titulo Segundo Contrato de Seguros Contra los Dafios
Disposiciones Generales
Definiciones, riesgos asegurables, tipos de seguros, agravacion del riesgo e
inexactas declaraciones y pago de indemnizaciones.

Seguro contra incendio

Seguro de provechos esperados y de ganados

Seguro de Transporte terrestre

Seguro contra la responsabilidad
En estos udltimos 4 capitulos se describe cada uno de los seguros
mencionados, sus coberturas, formas de aplicarse y descripcion.

Titulo Tercero Disposiciones Especiales del Contrato de Seguro Sobre las
Personas
Capitulo unico

Nos dice que son los seguros de Personas, a quienes afecta, quienes son
los beneficiarios y los consentmientos para ser beneficiario.

Titulo Cuarto Disposiciones Finales

Capitulo tnico
Desde cuando esta en vigor y a quienes afecta esta ley.

1



2.4.Reglas, Reglamentos, Circulares y Oficios Circulares.

Ademas de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas y de Seguros y la Ley
Sobre el Contrato del Seguro, la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a través de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, emite Reglas, Reglamentos y Circulares, las
cuales son complementarias para la inspeccién y vigilancia de las compafiias de seguros,
agentes, reaseguradoras e intermediarios, mismas que se publican en el Diario Oficial de la
Federacion.

Principales Reglamentos

Reglamento de Seguro de Grupo
En él se define lo que es un grupo asegurable, las formas de aseguramiento y de
seleccidn, tipo de contratante, limites en temporalidad y monto de suma asegurada, el
tipo de actividad que realiza cada grupo, la documentacién con la que debe contar el
contratante, asi como la documentacién que debe entregar la compafiia de seguros y la
operacion tanto de altas y bajas de asegurados como en el caso de ocurrir algin
siniestro.

Reglamento de Agentes de Seguro y de Fianzas.
En éste reglamento, se da a conocer a las personas que pretendan comercializar tanto
seguros como fianzas, los lineamientos, formas de operar, requisitos para su
autorizacion y tipos de autorizaciones para ser agentes de seguros, asi como, la
capacidad técnica que deben tener y la educacion continua para refrendo de cédulas.

Principales Reglas.
Reglas para el Capital Minimo de Garantia de las Instituciones de Seguros.

Reglas para la Constitucion de las Reservas de Riesgos en Curso, de las Instituciones
de Seguros.

Reglas de caracter general que establecen la forma y términos en que se debera
acreditar el cumplimiento de los requisitos para las solicitudes de autorizaciones para
constituir instituciones o sociedades mutualistas de seguros o instituciones de fianzas,
asi como la informaciéon que deben proporcionar las instituciones de seguros sobre las
personas que hayan adquirido en forma directa o indirecta, acciones representativas de
su capital pagado y la documentacién que se deberd acompafar a las solicitudes de
autorizacion en el supuesto de que uno o mas accionistas pretendan obtener el control
de la administracion en dichas instituciones.

Reglas para la Constitucion e Incremento de las Reservas Técnicas Especiales de las
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros.



Reglas de Operacion para los Seguros de Pensiones, Derivados de las Leyes de
Seguridad Social.

Reglas para la Operacion de los Seguros de Garantia Financiera
Reglas para la Operacion de los Seguros de Crédito a la Vivienda
Reglas para la Operacion del Ramo de Salud
Reglas de Operacion del Seguro para Contingencias Climatologicas
Reglas Sobre el Registro General de Reaseguradoras Extranjeras para Tomar
Reaseguro y Reafianzamiento en el Pais.
Principales Circulares
S - 4.1.3 Publicada en DOF 04/09/2001 Se dan a conocer a las Instituciones de Seguros,
el procedimiento y criterios para acreditar el cumplimiento al capital minimo pagado que

deben mantener.

S - 8.1 Publicacion en DOF 22/01/2008 Se da a conocer a las instituciones y sociedades
mutualistas de seguros, la forma y términos para el registro de productos de seguros.

S -10.X Todas las circulares referentes a Reservas
S - 13.X Todas las circulares referentes a Capital Minimo de Garantia
S - 20.X Todas las circulares para inspeccion y vigilancia por parte de la CNSF

S-20.12 Publicada en DOF 11/05/2004 Se dan a conocer a las instituciones de seguros,
disposiciones de caracter general de Solvencia Dinamica.

Oficios Circulares

Son circulares emitidas por la CNSF de caracter informativo y por lo general no son
permanentes como es el caso de las Circulares.
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CAPITULO I
OPERACIONES DE SEGUROS

1. VIDA
1.1.Vida

Son aquellos seguros que protegen los riesgos en que puedan afectar la existencia de
las personas, existen beneficios adicionales basados en la salud y/o accidentes.

Se divide en vida Individual, Grupo y Colectivo.

1.1.1. Capital Minimo de Garantia

El Requerimiento Bruto de Solvencia se calculara de la siguiente forma:

Para planes que cubran la Muerte o Supervivencia, se obtendra como la suma de
los requerimiento de solvencia del Beneficio Basico Individual (0.0496% del
promedio del monto en riesgo de los Ultimos 12 meses, por el maximo entre el
porcentaje de siniestros del mercado, emitido por la CNSF, y el del beneficio basico
de las pdlizas de seguro individual de la institucion) del Beneficio Basico Grupo y
Colectivo (0.0689% del promedio del monto en riesgo de los Ultimos 12 meses, por
el maximo entre el porcentaje de siniestros del mercado, emitido por la CNSF, y el
del beneficio basico de las podlizas de los seguros de Grupo y Colectivo de la
institucion) vy del Beneficio Adicional (0.0376% del promedio del monto en riesgo de
los ultimos 12 meses, por el maximo entre el porcentaje de siniestros del mercado,
emitido por la CNSF, y el del beneficio basico de las pdlizas de los seguros de
Grupo y Colectivo de la institucion) .

La CNSF emitira en el primer trimestre de cada afio, mediante disposiciones los
porcentajes de siniestros de retencion promedio del mercado para cada cobertura.

Para planes cuyo beneficio sea el pago de rentas contingentes, el requerimiento
bruto de solvencia sera el 4% de la reserva matematica de retencion de las pdlizas
que se encuentren en vigor.

Para fondos en administracién vinculados con este tipo de seguro, se considerara
un RBS equivalente al 1% de los fondos.

Requerimiento de capital por descalce entre activos y pasivos, se constituird con la
suma de requerimientos de capital por descalce (pérdida esperada), el cual debe
ser mayor que cero.

Para los seguros de Pensiones derivados de las leyes de seguridad social serd el
4% del saldo que reporte al cierre de cada trimestre de la reserva matemética de
pensiones y la reserva de riesgos en curso de los beneficios adicionales, mas el
requerimiento de capital por descalce.
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1.1.2. Capital Minimo Pagado
6'816,974 UDIS
1.1.3. Seguros en Moneda Extranjera

Existen lineamientos para ofrecer los seguros de vida en moneda extranjera
pagadera en moneda nacional. Este tipo de seguros no deben rebasar el 25% de
las reservas técnicas. Sus lineamientos los marca la circular S-7.1.

1.1.4. Registro de productos

Se seguiran los lineamientos mencionados en el punto 3.6 del capitulo anterior
(registro de productos) para contratos de adhesion y no adhesion. En aquellos
contratos individuales de no adhesién cuya prima directa anual sea por un monto
menor al 5% de la Reserva de Riesgos en Curso y con cuya su suma asegurada no
incremente el Requerimiento Bruto de Solvencia en mas de un punto porcentual no
sera necesario el registro.

1.1.5. Reservas

La CNSF dara a conocer las tablas de mortalidad para la valuacion de las distintas
reservas.

1.1.5.1. Reservas de Riesgos en Curso

De acuerdo al Art. 47 de la LGISMS dependiendo del tipo de seguro se valuara
esta reserva.

Cada uno de los procedimientos se menciona en las Reglas para la
Constitucion de las Reservas de Riesgos en Curso, de las Instituciones de

Seqguros.

De igual manera se debera registrar la metodologia utilizada para el calculo y
justificacion de la suficiencia (Circular S-10.1.7 y S-10.1.7.1), la cual debe
contener

Férmulas y procedimientos del método actuarial.

Informacién estadistica.

Aspectos Especiales.

Hipotesis demogréficas, financieras y otras aplicables.

Un ejercicio de la valuacion de la reserva con informacion real.



1.1.5.2. Reservas para Obligaciones Pendientes de Cumplir por Siniestros
Ocurridos y no Reportados y de la Reserva de Gastos de Ajuste
Asignados al Siniestro.

Para las operaciones de vida, las sumas aseguradas en las polizas respectivas,
con los ajustes que procedan, de acuerdo con las condiciones del contrato. En
obligaciones pagaderas a plazos, el valor presente de pospagos futuros,
calculando al tipo de interés que fije la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico. Tratandose de rentas, el monto de las que estén vencidas y no se
hayan cobrado.

Para los seguros de pensiones, derivados de las leyes de seguridad social, el
monto de las rentas que estén vencidas y no se hayan cobrado.

Las reservas deberan constituirse inmediatamente después de que se hayan
hecho las manifestaciones correspondientes.

1.1.6. Contabilidad

Mediante & circular S — 23.2 se daran a conocer los criterios contables para el
seguro de vida.

1.1.7. Inspeccién y vigilancia

Anualmente se entregara a la CNSF el Sistema Estadistico del Sector Asegurador

(SESA) de la operacion de vida dado a conocer a las Compafias mediante la
circular S—20.2.1

También se entregaran los Formatos Estadisticos de Seguros (FES) dados a
conocer en la circular S—20.2.11.

1.1.8. Reaseguro

Cada institucién o sociedad mutualista presentara un “Plan General de Reaseguro

para la Operacion de Vida” donde debera reportarse la planeacion en un horizonte a
futuro anual de la politica de reaseguro de la Institucién.

En la operacion de vida, cada una de las Instituciones deberad someter anualmente a
la consideracién de la CNSF el limite méximo de retencién por riesgo que pretenda
emplear. En un plazo de 30 dias habiles a partir de que fue hecha la solicitud,
procedera a dar la respuesta que corresponda, en caso contrario se tendra por
aprobada.



2. ACCIDENTES Y ENFERMEDADES

Son aquellos seguros que protegen los riesgos que afectan la integridad personal, salud o
vigor vital del asegurado en caso de accidente y/o enfermedad.

Se divide en Accidentes Personales, Gastos Médicos Mayores y Salud.

En esta operacion los seguros de Salud se manejan de forma independiente de la operacion
de Accidentes Personales y Gastos Médicos Mayores. Las autorizaciones para la operacion
de estos ramos son diferentes ya que las Compafiias autorizadas para operar los ramos de
Accidentes Personales y Gastos Médicos Mayores no podran realizar operaciones de Salud.
De forma contraria, las Instituciones de Seguros Especializadas en Salud (ISES) si podran
operar los seguros de Gastos Médicos Mayores.

2.1. ACCIDENTES PERSONALES Y GASTOS MEDICOS MAYORES.

2.1.1. Capital Minimo de Garantia

El requerimiento de solvencia para la operacidén de accidentes y enfermedades sera
igual a lo que resulte mayor entre el requerimiento determinado en base a las
primas emitidas o el requerimiento determinado en base a los siniestros netos,
aplicando el indice de reaseguradoras extranjeras no registradas, mas el resultado
de multiplicar 14.77% por la suma de la prima cedida a reaseguradoras registradas,
multiplicado por el indice de calidad de reaseguradoras registradas y por el indice
de concentracion de reaseguradoras extranjeras registradas.

a) El requerimiento en base a primas sera el 14.77% de las primas emitidas
de los ultimos 12 meses aplicando el porcentaje de siniestros de retencion,
sin que sea inferior al promedio del mercado el cual emitird laCNSF.

b) EIl requerimiento en base a siniestros netos ocurridos sera el 22.8% del
promedio anual de los siniestros ocurridos correspondientes a los ultimos
36 meses, actualizados a valores constantes del Ultimo mes con base al
INPC que publica el Banco de México, sin que este sea inferior al
porcentaje promedio del mercado el cual emitira la CNSF.

Para el ramo de Salud sera el mismo procedimiento que en accidentes,
variando los porcentajes siendo 11.76% para la suma de la prima cedida y
para el requerimiento en base a primas emitidas, y el 16.27% para el
requerimiento en base a siniestros netos.

2.1.2. Capital Minimo de Garantia

1'704,243 UDIS



2.1.3. Registro de productos

Se seguiradn los lineamientos mencionados en el punto 3.6 del capitulo anterior
(registro de productos) para contratos de adhesion y no adhesiéon. Para aquellos
contratos de gastos médicos individual de no adhesion, cuya prima directa anual
sea por un monto menor al 5% de la Reserva de Riesgos en Curso y para
Accidentes Personales cuya su suma asegurada no incremente el Requerimiento
Bruto de Solvencia en mas de un punto porcentual, no sera necesario el registro.

2.1.4. Reservas
2.1.4.1. Reservas de Riesgos en Curso

De acuerdo al Art. 47 de la LGISMS dependiendo del tipo de seguro se valuara
esta reserva.

Cada uno de los procedimientos se menciona en las Reglas para la
Constitucion de las Reservas de Riesgos en Curso, de las Instituciones de
Seqguros.

De igual manera se debera registrar la metodologia utilizada para el calculo y
justificacion de la suficiencia (Circular S-10.1.2), la cual debe contener:

Foérmulas y procedimientos del método actuarial.

Informacion estadistica.

Aspectos Especiales.

Hipotesis demogréficas, financieras y otras aplicables.

Un ejercicio de la valuacién de la reserva con informacion real.

Se podra utilizar patrones de frecuencia y severidad del mercado
nacional o internacional cuando a juicio del actuario responsable la
experiencia de la compafiia no sea suficiente.

2.1.4.2. Reglas para la Constitucion de las Reservas de Riesgos en Curso por
Reaseguro Cedido y Reaseguro Tomado, para las Operaciones de
Accidentes y Enfermedades asi como de Dafios. Art. 47 fraccion lll inciso
b)

La reserva de riesgos en curso por reaseguro cedido se determinara como el
50% de la prima cedida de las pdélizas en vigor, descontada con el porcentaje
de comisiones, el resultado sera multiplicado por un factor que establece la
CNSF.

En caso de reasegurarse con reaseguradoras extranjeras no inscritas en el
Registro, deberan constituir la reserva de riesgos en curso complementaria por
calidad de reaseguradoras extranjera ademas de la reserva de riesgos en curso
conforme a las reglas.
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Esta reserva no aplica en la mayoria de los paises, pero la experiencia del
mercado mexicano ha demostrado que las compafias han debido financiar a
los reaseguradores que exigen eliminar la retencion de primas en los contratos.

Las Instituciones deberan constituir y valuar la reserva para obligaciones
pendientes de cumplir por siniestros ocurridos y no reportados para cada una
de las operaciones y ramos para Accidentes y Enfermedades por Accidentes
Personales, Gastos Médicos Mayores y salud, distinguiendo entre individual,
grupo y colectivo.

2.1.5. Reservas para Obligaciones Pendientes de Cumplir por Siniestros Ocurridos
y no Reportados y de la Reserva de Gastosde Ajuste Asignados al Siniestro.

Para las operaciones de accidentes y enfermedades se procedera como en las de
vida, cuando se trate de capitales o rentas aseguradas por muerte o incapacidad y
como en las de dafios en los demas casos.

Las reservas deberan constituirse inmediatamente después de que se hayan hecho
las manifestaciones correspondientes.

2.1.6. Inspeccibén y vigilancia

Se debera entregar anualmente a la CNSF el Sistema Estadistico del Sector
Asegurador (SESA) de los ramos de Accidentes Personales y Gastos Médicos
Mayores, mediante la circular S —20.2.3

Se entregaran los Formatos Estadisticos de Seguros (FES).

2.1.7. Reaseguro

Cada institucién o sociedad mutualista presentara un “Plan General de Reaseguro
de la operacién de Acc. Y Enf.” Donde debera eportarse la planeacion en un
horizonte a futuro anual de la politica de reaseguro de la Institucion.

En las operaciones y ramos de accidentes y enfermedades y dafios, el limite
maximo de retencion, no sera superior en un solo riesgo al 5% de la suma del saldo
de la reserva de prevision afecta a cada operacion o ramo, mas el capital minimo
de garantia en el caso de instituciones de seguros. Se podran adicionar los activos
computables al CMG de acuerdo a los limites de inversion establecidos cuando la
institucion de seguros presente un margen de solvencia global.
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2.2. INSTITUCIONES DE SEGUROS ESPECIALIZADAS EN SALUD

Para poder operar este ramo es necesario constituirse como una empresa
independiente, esto es, se debera constituir una compafiia nueva para operar este ramo
para lo cual existen reglas de operacién del ramo de Salud que daran los lineamientos a
seguir para constituir, operar y ofrecer los seguros de esta indole. Circular S — 24.1

2.2.1. Capital Minimo Pagado

1'704,243 UDIS

2.2.2. Registro de productos.

Ademas de la informacién solicitada en todos los ramos, las ISES deberan
presentar el folleto explicativo y suplemento a los que se refiere la cuadragésima
quinta de las Reglas de Operacion del Ramo de Salud.

En la nota técnica deberan indicar si se utilizaran recursos propios o de terceros; si
su sistema de servicios meédicos contara con un Meéedico de primer contacto, la
referencia inmediata para acceder a cualquier tipo de servicio y que controlara su
utilizacion.

2.2.3. Inspecciony vigilancia.

Este tipo de instituciones ademas de las Entidades y leyes a las que estan
sometidas, también estaran bajo la vigilancia y regulacion de la Secretaria de Salud.

Cuatrimestralmente se deber& entregar una Base Estadistica a la CNSF mediante
los términos dados en la circular S — 24.2

2.2.4. Reaseguro.

Cada institucién o sociedad mutualista presentara un “Plan General de Reaseguro
para la Operaciéon de Dafios” donde debera reportarse la planeacién en un horizonte
prospectivo anual de la politica de reaseguro de la Institucion.



3. DANOS

Son aquellos seguros que protegen todos los riesgos que afecten la integridad de los bienes
patrimoniales.

3.1.Capital Minimo de Garantia

El requerimiento de solvencia para las operaciones de dafios se calculara de la misma
forma que en accidentes y enfermedades con la variacion de porcentajes para cada
ramo de la siguiente forma:

Ramo PCy CRNP Base Primas | Base Siniestros
Agricola y animales 50.23% 50.23% 72.86%
Automoviles 16.40% 16.40% 25.41%
Crédito 101.41% 101.41% 165.84%
RC y Riesgos Profesionales 81.50% 81.50% 168.97%
Otros 32.78% 32.78% 56.87%

Para Terremoto sera la suma del requerimiento relativo a la retencién en terremoto
(pérdida maxima probable de la cartera, conforme a bases técnicas dadas por la CNSF)
y el requerimiento derivado de deficiencias en la cesion de riesgos (pérdida maxima
probable, conforme a bases técnicas dadas por la CNSF, considerando la retencion, por

el indice de reaseguradoras no registradas menos la unidad correspondiente a
terremoto.

3.2.Capital Minimo Pagado.

Un ramo 5'112,730 UDIS

Dos ramos 6'816,974 UDIS
Tres ramos 0 mas 8'521,217 UDIS

3.3.Registro de productos.

Se seguiran los lineamientos mencionados en el punto 3.6 del capitulo anterior (registro
de productos) para contratos de adhesion y no adhesion. Para aquellos contratos
individuales de no adhesion, cuya prima directa anual pactada sea por un monto menor
al 5% de las primas directas del afio anterior.



3.4.Reservas.

3.4.1. Reservas para Obligaciones Pendientes de Cumplir por Siniestros Ocurridos
y no Reportados y de la Reserva de Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro.
De acuerdo al Art. 47 de la LGISMS dependiendo del tipo de seguro se valuara
esta reserva.

Cada uno de los procedimientos se menciona en las Reglas para la
Constitucion de las Reservas de Resgos en Curso, de las Instituciones de
Seqguros.

De igual manera se debera registrar la metodologia utilizada para el calculo y
justificacion de la suficiencia (Circular S-10.1.2), la cual debe contener:

Foérmulas y procedimientos del método actuarial.

Informacion estadistica.

Aspectos Especiales.

Hipotesis demogréficas, financieras y otras aplicables.

Un ejercicio de la valuacién de la reserva con informacion real.

Se podra utilizar patrones de frecuencia y severidad del mercado
nacional o internacional cuando a juicio del actuario responsable la
experiencia de la compafiia no sea suficiente.

3.4.2. Reservas para Obligaciones Pendientes de Cumplir por Siniestros Ocurridos
y no Reportados y de la Reserva de Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro.

b) Para lasoperaciones de dafios:

1. Si se trata de siniestros en los que se ha llegado a un acuerdo, por ambas partes
los valores convenidos.

2. Si se trata de siniestros que han sido valuados en forma distinta por ambas
partes, el promedio de estas valuaciones; y

3. Si se trata de siniestro respecto de los cuales los asegurados no han comunicado
valuacion alguna a las instituciones, la estimacion se realizara con métodos
actuariales basados en la aplicacion de estdndares generalmente aceptados. Las
instituciones de seguros deberan registrar dichos métodos ante la CNSF de acuerdo
a las disposiciones de caracter general que al efecto emita la propia CNSF. La
CNSF gqueda facultada, en este caso, para rectificar la estimacion hecha por las
empresas.

Las reservas deberan constituirse inmediatamente después de que se hayan hecho
las manifestaciones correspondientes.



3.5.Inspeccidén y Vigilancia.
Se deberan entregar estadisticas anuales a la CNSF de los siguientes ramos:

Automoviles (Circular S — 20.2.2)

Terremoto (Circular S -20.2.4)

Cumulos de Terremoto (Circular S - 20.4)

Cumulos de Huracén (Circular S - 20.5)

Incendio (Circular S - 20.2.5)

Robo con violencia y asalto en domicilio (Circular S - 20.2.6)
Seguros de transportes de carga y aviacion (Circular S - 20.2.7.1)
Dinero y Valores (Circular S - 20.2.8)

Robo de Mercancia (Circular S -20.2.9)

Crédito (Circular S - 20.2.10)

3.6.Reaseguro.

En las operaciones y ramos de dafios, el limite maximo de retencion, no sera
superior en un solo riesgo al 5% de la suma del saldo de la reserva de prevision
afecta a cada operacién o ramo, mas el capital minimo de garantia en el caso de
instituciones de seguros.

Para Dafos, el Limite Maximo de Retencidn, se determinard considerando los
recursos de la Institucién relativos a la reserva de prevision y los activos
computables al Capital Minimo de Garantia, asi como sus excedentes, con cifras
al cierre del ejercicio anterior.

3.7.Automboviles.

Las Instituciones que proporcionen cobertura de RC a Vehiculos, con aplicacion
de deducible, deberan responder por los dafios que ocasionen los mismos, sin
condicionar al pago previo de deducibles.

4. Crédito ala Vivienda

A pesar de que forma parte de la operacion de Dafos veremos este seguro como una
operacion aparte ya que consta de especificaciones y regulacion independiente de los
seguros de Dafios.

Este tipo de seguros cuenta con las Reglas para los Seguros de Crédito a la Vivienda
donde especifica la forma de operar y constitucion de estos seguros.



4.1.Capital Minimo de Garantia
El requerimiento de solvencia para este tipo de seguros se especifica en las

Reglas sobre el Capital Minimo de Garantia en el Acuerdo publicado el 30 de
Noviembre de 2006, en la Regla VIGESIMO PRIMERA BIS-1.

4.2.Capital Minimo Pagado.

12°200,000 UDIS

4.3.Inspeccion y Vigilancia.

Se deberén entregar estadisticas anuales a la CNSF de conformidad a lo
establecido en la Circular S-28.1

. Garantia Financiera

5.1.Capital Minimo de Garantia
El requerimiento de solvencia para este tipo de seguros se especifica en las

Reglas sobre el Capital Minimo de Garantia en el Acuerdo publicado el 30 de
Noviembre de 2006, en la Regla VIGESIMO PRIMERA BIS-2.

5.2.Capital Minimo Pagado.

33'200,000 UDIS

5.3.Inspeccién y Vigilancia.

Se deberén entregar estadisticas anuales a la CNSF de conformidad a lo
establecido en la Circular S-29.1
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CAPITULO 1l
INTERMEDIARIOS DE SEGUROS

En este capitulo al igual que en los anteriores se tomara lo méas relevante del Reglamento de
Agentes de Seguros y Fianzas.

1. Requisitosy formas paralaintermediacion de Seguros

Para fungir como intermediario de seguros se debera contar con la autorizacién de la CNSF
cumpliendo los siguientes requisitos:

Ser mayor de edad.

En caso de extranjeros contar con la documentacién que compruebe la calidad
migratoria que le permite actuar en el pais como agente.

No tener ningun impedimento del Art. 13 del Reglamento de Agentes de Seguros y de
Fianzas

Haber concluido estudios de preparatoria o equivalentes
Acreditar la capacidad técnica para ejercer.

Cualquier tipo de agente debera contar con una podliza de Responsabilidad Civil
contra errores u omisiones.

Cuando la persona esté vinculada con la institucion o agentes persona moral por relacion de
trabajo, la institucion o agente debera solicitar la autorizaciébn para que ejerza como
intermediario o apoderado.

1.1.Tipo de Autorizacion e Intermediarios de Seguros

Agente o intermediario de seguros es la persona fisica o0 moral autorizada por la CNSF
para realizar actividades de intermediacion en la contratacion de seguros o de fianzas,
pudiendo ser:

a).- Personas fisicas vinculadas a las Instituciones por una relacién de trabajo, en los
términos de los articulos 20 y 285 de la Ley Federal del Trabajo, autorizadas para

promover en nombre y por cuenta de las Instituciones, la contratacion de seguros o de
fianzas;

b).- Personas fisicas independientes sin relaciéon de trabajo con las Instituciones, que
operen con base en contratos mercantiles, y

c).- Personas morales que se constituyan como sociedades andnimas para realizar
dichas actividades.
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Existen también Agentes mandatarios, que son los agentes designados por las Instituciones
para que a su nombre y por su cuenta actle n con facultades expresasy,

El Apoderado, quien habiendo celebrado contrato de mandato con agentes personas morales,
se encuentre expresamente facultado para desempefiar a su nombre actividades de
intermediacion.

1.2.Requisitos para autorizacién:

1.2.1. Paraobtener la autorizacion de agente personafisica o apoderado se
requerira:

Ser mayor de edad,;

En caso de ser extranjero debera contar con la documentacion que compruebe
la calidad migratoria que le permite actuar en el pais como agente;

No tener alguno de los impedimentos a que se refiere el articulo 13 del
Reglamento de Agentes;

Haber concluido estudios de preparatoria o equivalentes, y

Acreditar ante la CNSF que se cuenta con la capacidad técnica para ejercer las
actividades de intermediacion a que se refiere este Reglamento.

La CNSF tendra la facultad de evaluar la capacidad técnica de las personas que
soliciten la autorizacion o refrendo como agentes personas fisicas o apoderados
que establece el Reglamento, mediante la aplicacion de examenes ante la misma o
ante las personas morales que designe para tal efecto.

Personas fisicas vinculadas a las Instituciones por una relacion de trabajo que
pretendan ejercer las actividades de intermediacion, la autoriza correspondiente
deberd ser solicitada por conducto de las propias Instituciones.

En el caso de apoderados, la autorizaciéon correspondiente debera ser solicitada por
conducto de los agentes personas morales.

Estar constituido como sociedad anénima

Solo podré ejercer las actividades de intermediacion, asi como aquellos actos
gue sean necesarios.

Su denominacion debera ir seguida de la expresion “Agente de Seguros”,
“Agente de Fianzas” o “Agente de Seguros y Fianzas” segun corresponda;

Tener pagado el capital minimo que fije laCNSF.
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La escritura constitutiva y cualquier modificacion a la misma, deberan ser
sometidas a la aprobacion de la CNSF.

No podran participar en sucapital pagado Instituciones de crédito, seguros, casa
de bolsa, etc., gobiernos o dependencias del extranjero o entidades financieras
del exterior, Agrupaciones Financieras, personas propietarias de acciones de
instituciones de seguros o fianzas salvo que sea por conducto de sociedades de
inversion o fideicomiso, que tengan impedimentos legales establecidos en el
reglamento.

Especificar las operaciones y ramos que pretendan intermediar. (en el caso de
pensiones solo podra representar a una sola compaiiia)

El nUmero de administradores no sera inferior a tres.

Deberan tener apoderados que cuenten con la autorizacion de la CNSF.
No se otorgard autorizacion a:

Quien no reuna los requisitos del reglamento.

Condenados por un delito patrimonial, internacional o contra la salud.

Quien haya sido declarado sujeto a concurso mercantil, suspensién de pagos o
quiebra, sin haber sido rehabilitado.

Servidores publicos salvo que realicen labores académicas.

Empleados o funcionarios de instituciones de crédito, seguros o fianzas, salvo
los contratados para desarrollar esta actividad.

Interventores, liquidadores de los intermediarios financieros.

Representantes legales de instituciones reafianzadoras o reaseguradoras,
intermediarios de reaseguro, o reafianzamiento, nacionales o extranjeros.

Administradores, comisarios, funcionarios o empleados de empresas fiadas,
obligados solidarios

Ajustadores, comisarios de averias y sus representantes.
Personas que hayan sido sancionadas con la revocacion para la intermediacion.

Personas que estén vetadas, hayan sido removidas 0 sancionadas con
revocacion o cancelacion de su autorizacion.

La vigencia de las autorizaciones sera por 3 afios, pudiéndose refrendar por periodos
iguales. Para personas morales, la autorizacién es indefinida.
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1.2.2. Agentes mandatarios
Agentes mandatarios, son aquellos que, previa autorizacion de la CNSF, las
instituciones les otorgan las facultades para expedir pdlizas, modificarlas mediante
endosos, recibir avisos y reclamaciones, cobrar primas y expedir recibos, asi
como realizar la comprobacion de siniestros o de incumplimiento de obligaciones.
El agente debera entregar el recibo oficial de pago expedido por las instituciones
en el momento de cobro de primas, ingresandolas a la instituciébn en un plazo no
mayor de diez dias habiles, en caso de no ser pagadas en el plazo del contrato,
deberan devolver el recibo a las instituciones a méas tardar el tercer dia habil
siguiente al vencimiento.
Los agentes deberan informar a quien quiera contratar un seguro:

= Nombre completo y tipo de autorizacion, cédula y domicilio donde realiza
sus actividades.

= Alcance, cobertura, conservacion y formas de término de forma detallada.

= Que no puede aceptar riesgos, suscribir o modificar las pdlizas no
estipulados.

= Que solo podra cobrar primas contra el recibo oficial.

= Mostrar los puntos importantes dentro de los cuestionarios que solicita la
aseguradora.

1.3.Sanciones
Amonestaciones.
Por incumplir intermediar sin cédula o autorizacién de la institucion.

Por omitir informar a la CNSF y a los asegurados del establecimiento, cambio de
ubicacién o clausura de sus oficinas.

1.4. Multas.
0 Las establecidas en el Art. 13 de la LGISMS
o Deberan ser pagadas dentro de los 15 dias habiles siguientes a la notificacion.

o Lareincidencia se podra castigar con multa doble de la maxima prevista.
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1.5.Suspension.

Previa audiencia de los agentes con la CNSF y las personas afectadas, se suspendera
a los agentes por:

0]

Declarar falsamente cualquier dato de los consignados en la solicitud presentada
para obtener la autorizacion o refrendo para actuar como agente.

Requieran del solicitante, cualquier prestacion que no se encuentre legalmente
justificada, aun cuando no se llegue a recibir.

Omitir las menciones obligatorias a cliente.

Proporcionen datos falsos a las instituciones sobre el solicitante o beneficiario, o
desvirtden la naturaleza del riesgo o responsabilidad.

Oculten la existencia de hechos cuyo conocimiento habrian impedido la
celebracion del contrato.

1.6.Revocacion.

0]

1.6.1.

Dejen de entregar las primas cobradas o documentos y bienes que reciban por su
cuenta conforme a la informacion que deben entregar.

Celebren contratos como representante o intermediario de empresas no
autorizadas.

Dejen de satisfacer los requisitos del reglamento.
Entre en concurso mercantil o quiebra.

Cometan cinco infracciones durante un lapso de doscientos dias naturales.

Revocacion personas morales.
Dejen den entregar primas o documentos.
Celebren contratos o0 convenios para intermediar con empresas no
autorizadas.

Entren en disolucion, liquidacion, concurso mercantil o quiebra.
Cometan cinco infracciones en un lapso de doscientos dias naturales.

Tres de sus apoderados hayan sido sancionados con la revocacion de su
autorizacion en un periodo de trescientos dias naturales.
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1.7.Categorias
1.7.1. Autorizacion provisional.
Para obtener una autorizacion provisional se requeriran los siguientes requisitos:
Foto tamafio infantil reciente
Copia de acta de nacimiento, cartilla militar o pasaporte vigente.

Copia de minimo certificado de preparatoria o historial académico o cédula
profesional.

Copia de identificacion fiscal o alta en la SHCP, Formato de Aviso de
Modificacion de Salarios del Trabajador emitido por el IMSS, CURP o
comprobante de aportacion al SAT.

Copia de comprobante de domicilio.

Certificado o constancia de capacidad técnica.

Copia del pago de derechos.

Extranjeros copia de FM2 o carta de naturalizacion.

Acreditar que cumple con los requisitos del Art. 20 Reglamento de ASF.
Capacitacion tedrica de al menos 40 hrs.

Forma FAS 1 de la Circular S-1.2

Autorizacion provisional no podra intermediar para varias Instituciones.

Vigencia de 18 meses.

Categorias

A Riesgos personales y familiares.

Al Riesgos personales y familiares del seguro de personas.
A2  Riesgos personales y familiares del seguro de dafios.

D Agricolay de animales.



CAPITULO IV
REASEGURO

1. Requisitos para Operar Reaseguro en México

No podran realizar la actividad de reaseguro en México, Bs compafias extranjeras que no se
encuentran registradas en el pais, previa autorizacion de la SHCP.

Para ello, dicha Secretaria exige determinadas reglas (“Reglas sobre el Registro General de
Reaseguradoras Extranjeras para Tomar Reaseguro y Reafianzamiento del Pais”) a las

gue se deben someter para operaren el pais.

1.1.Registro General de Reaseguradoras Extranjeras para Tomar Reaseguro y
Reafianzamiento en el pais.

La SHCP podra otorgar la inscripcion en el Registro de Reaseguradoras, a aquellas
entidades del exterior que, rednan los requisitos de solvencia y estabilidad para efectuar
operaciones de reaseguro y de reafianzamiento en el pais, asi como que acrediten estar
facultadas por las leyes y autoridades de su pais para realizar dichas operaciones.

La evaluacion de solvencia y estabilidad se hara con base en la acreditacion, por parte
de una entidad del exterior conocidas como agencias calificadoras internacionales. La
calificaciéon debera mostrar que cuenta con la capacidad necesaria para hacer frente a
sus obligaciones y que su condicion financiera no es vulnerable a cambios desfavorables
en la suscripcion o en las condiciones econémicas.

La CNSF, a través de disposiciones administrativas, dara a conocer los nombres de las
agencias calificadoras internacionales que consideraran para efectuar la evaluacion, asi
como las calificaciones minimas que deberan acreditar las entidades del exterior para
obtener su registro. (Circular S — 9.5.1)

Cuando las instituciones de seguro directo y de reaseguro celebren contratos de
reaseguro con alguna entidad del exterior, serd necesario que se encuentre inscrita en el
Registro de Reaseguradoras.

Las entidades del exterior, ademas de cumplir con la solicitud, deberan manifestar
textualmente que:

1. Se abstendran de actuar, directamente o a través de interpdsita persona en cualquier
operacion de las sefialadas en el articulo 3°. de la LGISMS, ya sea por cuenta propia
0 ajena y de proporcionar informacion o hacer gestion o tramite alguno para este tipo
de operaciones.

2. Se sujetaran, en las operaciones de reaseguro y reafianzamiento que practiquen en
la Republica Mexicana, a lo previsto en la LGISMS, asi como a los objetivos y las
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orientaciones de politica general que en materia aseguradora, afianzadora y
financiera sefale la SHCP y laCNSF.

3. Se someteran incondicionalmente a las leyes y autoridades Mexicanas, en lo que se
refiere a actos juridicos que vaya a surtir efecto dentro del pais y en los que las
entidades del exterior sean parte.

Para realizar el trdmite de inscripcion en el Registro, deberan adjuntar a su solicitud:
1. Eldocumento en el que conste la calificacion vigente.
2. El plan de actividades que proyecte realizar en el pais.

3. El texto de las disposiciones aplicables a que se encuentre sujeta en su pais y las
relativas a operaciones que se celebren en el exterior.

4. Los documentos que acrediten su legal existencia y que estan facultadas por las
autoridades de su pais para operar con su correspondiente legalizaciéon o
apostille.

5. La documentacién que acredite la personalidad y facultades de su representante
legal, sefialando domicilio en territorio nacional para oir y recibir todo tipo de
notificaciones, asi como el nombre de las personas autorizadas.

La inscripcion tendra una vigencia hasta el treinta y uno de diciembre del afio en que se

acuerde otorgar la misma y se considerara renovada al treinta y uno de diciembre del
siguiente afio.

Si durante la vigencia se llegare a conocer una nueva calificacion de la entidad, que
la ubique debajo de la minima establecida, se procedera a dejar sin efecto la

inscripcion, sin que haya lugar a su renovacion.

La inscripcion o su renovacion, no implicara respaldo en el cumplimiento de las
obligaciones de las entidades del exterior en él inscritas, por lo que la SHCP y la
CNSF no asumen ninguna responsabilidad por el otorgamiento de dicha inscripciéon ni
por la renovacion de ésta.

1.2.Oficinas de Representacion de Reaseguradoras en México

El establecimiento de Oficinas de representacion en territorio nacional requerira de la
autorizacion de la SHCP; debera estar inscrito en el Registro de Reaseguradoras y
en el Registro Nacional de Inversiones Extranjeras, conforme al Art. 32 fraccion Il de
la Ley de Inversiones Extranjeras. Se presentara una solicitud por triplicado que
debera contener:

1. Los motivos por los cuales pretende establecerse y el compromiso de
someterse incondicionalmente a las leyes y autoridades Mexicanas.
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2.

3.

El lugar donde se ubicaran.

El nombre de la persona fisica que estara a cargo de la oficina, con residencia
en la Republica Mexicana.

La solicitud estard acompafada de los siguientes documentos:

1.

2.

La conformidad de las autoridades de su pais.

Copia certificada de las modificaciones a los estatutos sociales de la
reaseguradora, asi como copia legalizada de la constancia de resolucion de su
organo de administraciéon para su establecimiento.

La documentacion que acredite la personalidad y facultades del representante
legal, sefialando el domicilio en territorio nacional para notificaciones, asi como
el nombre de las personas autorizadas para tal efecto.

Copia legalizada de la constancia de resolucion o acuerdo de la reaseguradora
relativo a la designacién del personal que estar4 a cargo de la dicina, su
curriculum acreditando su solvencia moral, capacidad técnica y administrativa.

Copia certificada de los poderes legalizados que consten las facultades
otorgadas a la persona que estara a cargo.

Bases:

1.

Su Unico objeto sera las actuar a nombre y por cuenta de su representada para
aceptar o ceder riesgo en reaseguro o reafianzamiento.

Su denominacién sera la de su oficina matriz seguida de “oficina de
Representacion en México”

En su papeleria, correspondencia y propaganda, debera mencionarse su
caracter de oficina de representacion.

Se sujetara a las siguientes funciones:

1.

Podra realizar gestiones de cobro, pago, compensacién o conciliacion de
saldos exclusivamente con sus cedentes o retrocesionarias e intermediarios de
reaseguro, con instituciones de seguros, reaseguro y fianzas, asi como con
sociedades mutualistas establecidas en el pais que hayan aceptado riesgos en
reaseguro o reafianzamiento de la matriz.

No debera comprometer a su representada fuera de las facultades que le haya
autorizado.
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3. Debera hacer constar por escrito la aceptacion o rechazo del reaseguro o del

reafianzamiento, antes de iniciar sus efectos, sin perjuicio de las formalidades
usuales de la negociacion del reaseguro o reafianzamiento.

Los ingresos que perciban deberan derivarse exclusivamente de las
actividades propias de su representacion.

La persona que esté a cargo debera cumplir con los siguientes requisitos:

1. Ser mayor de edad

2. Acreditar ante la CNSF que cuenta con la capacidad técnica necesaria.

3. No haber sido vetada, removida, suspendida o revocada su autorizacién por

CNBV y CONSAR.

Los motivos por los cuales puede ser removida su autorizacién son los siguientes:

1.

2.

Si la reaseguradora no mantiene su Registro

Si no inicia operaciones dentro del término de noventa dias naturales
siguientes a la autorizacion

Si incumple de manera grave o reiterada lo dispuesto en las Reglas o
disposiciones legales y administrativas.

Por inexactas declaraciones en datos relevantes.
Por actuar distinto a su autorizacion.

Cuando deje de funcionar como oficina de reaseguradora, quiebre o entre en
liquidacion.

1.3.Intermediarios de Reaseguro

Apoderado de Reaseguros, es la persona fisica designada por el intermediario de

reaseguro que haya obtenido la cédula correspondiente ante la CNSF, la autorizacion
sera intransferible.

Para ejercer como Intermediario de Reaseguro, se requerira constituir una sociedad
anonima, de acuerdo a lo siguiente:

1. Sudenominacién sera Intermediario de Reaseguro.

2. Su domicilio estara ubicado en la Republica Mexicana.



3. Podrd actuar como intermediario de reaseguro o reafianzamiento con
entidades de seguros, afianzadoras, reaseguradoras o reafianzadoras del pais
0 extranjeras.

4, Debe&é)\ cubrir el capital minimo pagado equivalente a ciento setenta y cinco mil
uDIS™ .

5. La escritura constitutiva y cualquier modificacion, se deberd someter a la
aprobacion de la CNSF.

6. En ningln momento podran participar en su capital social, gobiernos o
dependencias oficiales extranjeros, ni sociedades controladoras.

7. Por lo menos un administrador designado debera residir dentro de la Republica
Mexicana.

Para que un Intermediario pueda iniciar sus operaciones, la CNSF realizara una visita
de inspeccion para evaluar que cuenta con la infraestructura y sistemas necesarios
para prestar adecuadamente sus servicios, asi como manuales de politicas, normas y
procedimientos de operacién que regiran su funcionamiento, una vez comprobado
esto la CNSF entregara a la sociedad el oficio de certificacion que le permitira iniciar
operaciones. Sélo podran practicar la intermediacion autorizada.

Apoderados de Reaseguro

El apoderado actuard a nombre y por cuenta de los intermediarios con poder
suficiente para obligarlos en los términos pactados.

La autorizacion para los apoderados se hara constar en cédula que expida la CNSF,
en la que debera constar el periodo de su vigencia, asi como los demas datos y
condiciones que emita la misma.

La autorizacion tendrd una vigencia de cinco afios y podra ser refrendada por
periodos iguales.

No podrén ser designados Apoderados en los siguientes casos:

Personas que hubieren sido condenadas por delito patrimonial intencional o
declaradas sujetas a concurso sin haber sido rehabilitadas.

Que hayan sido vetadas, removidas, suspendidas, inhabilitadas o revocada su
autorizacién por la CNBV, la CONSAR o por la CNSF en actividades
financieras.

Servidores publicos de la Administracion Publica, salvo labores académicas.

(1) UDIS; Unidades de Inversion



Consejeros, comisarios, funcionarios o empleados de instituciones de crédito,
SOFOLES, organizaciones, etc. O que controlen el 10% o mas de las acciones
representativas del capital pagado de aquellas.

Consejeros, comisarios, etc. de instituciones de seguros fianzas, reaseguro,
reafianzamiento que controlen el 10% de las acciones representativas.

Sean ajustadores de seguros, comisarios de averias y quienes actiuen en
representacion de las instituciones

Sean representantes de reaseguradoras o reafianzadoras extranjeras
Operen como agentes de seguros o fianzas o como accionistas, miembros del

consejo de administracion, directivos empleados o apoderados de la persona
moral agente de seguros o de fianzas y

Que a juicio de la CNSF puedan influir o ejercer accion para la contratacion

Operacion de la Intermediacion

Los intermediarios deberan mantener un capital contable superior o igual al capital
minimo fijado.

El capital minimo pagado se ajustard anualmente a lo equivalente en moneda
nacional.

Deberan remitir anualmente a la CNSF su balance general y estado e resultados
firmados por el Director General.

El nombramiento de los funcionarios apoderados y cualquier persona que pueda
obligar con su firma la Intermediacion, requerird de la aprobacion del Consejo de
Administracion.

Las confirmaciones de colocacién, asi como las notas de cobertura que emitan los
intermediarios, deberan estar suscritas por los apoderados.

Deberan registrar contablemente las operaciones que realicen de acuerdo al catalogo
de cuentas que determine la CNSF.

Deberan contar con un seguro de RC para errores u omisiones, la suma asegurada
no sera inferior a los 650 SMG DF elevado a un afio.

Para cada una de las colocaciones de reaseguro debera integrarse un expediente
gue considere al menos lo siguiente:

1. Oferta o “Slip”.



Confirmacion de la colocacion fechada.
La nota de cobertura emitida por el Intermediario.

La demas documentacion soporte que consigne los pagos de primas,
liquidacion de saldo o costos de coberturas y plazos pactados.

Requisitos minimos que deberan cumplir los documentos utilizados en las
colocaciones que realice el Intermediarios son:

1.

Para las confirmaciones de colocacion deberdn elaborarse en papel
institucional y estar firmadas por personal que cuente con la autorizaciéon del
Apoderado. Identificar la cobertura o el riesgo colocado, conforme a la oferta.
Consignar los nombres de las reaseguradoras participantes y numeros de
registro otorgados, nombres de las reaseguradoras y porcentaje de
participacion. En caso de que las confirmaciones sean a través de medios
electrénicos, se debera cumplir con lo presto en el codigo Civil Federal, el
Cdédigo Federal de Procedimientos Civiles, el Cédigo de Comercio y demas
disposiciones aplicables.

Para las notas de cobertura que emitan las cedentes:

Deberan elaborarse en papeleria institucional y estar firmadas por los
Apoderados designados.

Las condiciones que consignen deberan coincidir con las de la oferta de
colocacion.

Se deberan dar los nombres de las Reaseguradoras participantes y sus
nameros de registro

Deberan identificar la prima o costo de la cobertura contratada, asi como los
porcentajes de participacion correspondientes.

Deberan anexar las confirmaciones formales de los participantes.

En caso de que las notas sean efectuadas a través de medios electronicos, se
deberan cumplir con lo previsto en el Cédigo Civil.

En caso de que un intermediario utilice un poder de aceptacion o facilidad de
suscripcion otorgada por alguna Reaseguradora, debera manifestar a la Cedente, que
cuenta con la capacidad delegada para aceptar el riesgo.

Los Intermediarios deberan remitir a la CNSF copia de cada poder de aceptacion o
facilidad de suscripcién que celebren.

Para intermediarios que utilicen servicios de otras empresas deberdn observar lo
siguiente:
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Contar con documentacion que acredite la legal existencia de dichas empresas en la
jurisdiccion.

El intermediario deberd sujetarse alo siguiente:

1.

Contar con la capacidad administrativa para el desempefio de sus
operaciones.

Entregar a las cedentes las confirmaciones de colocacion.
Entregar a las cedentes las notas de cobertura.

Entregar los recursos econdmicos que deban recibir las partes dentro de los
plazos pactados.

Prohibiciones para los Intermediarios:

1.

Intermediar directamente o a través de otra persona en la celebracion de
operaciones de seguros.

Intermediar para entidades extranjeras que no se encuentren registradas.
Asumir responsabilidades directas sobre los riesgos cubiertos por la Cedente.

Comprometerse ante la cedente a proporcionar respaldo a través del
reaseguro que no estén en condiciones de cumplir.

Obligar a las reaseguradoras autorizadas o extranjeras que representen, en
exceso de las facultades que les hayan sido otorgadas.

Utilizar los servicios de personas que no tengan autorizadas como Apoderados
para realizar la intermediacion.

Participar en la colocacién de reaseguro cuando su intervencion implique
coaccion o constituyan faltas a las sanas practicas.

Supervision por parte de la CNSF.

1.

El intermediario debera obtener y presentar la documentacion probatoria de los
pagos de la reaseguradora de acuerdo a sus porcentajes de participacion.

Deberan informar cualquier cambio en la relacion de accionistas, consejeros
asi como de director general, en la forma y términos que establezca.

La propaganda y publicidad deberé expresar se de forma clara y precisa.

Deberan dar aviso sobre el establecimiento, cambio de ubicacion y clausura de
oficinas en el pais o en el extranjero.
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5. La CNSF podra ordenar que se preceda a la remocion o suspension de los
consejeros, comisarios, director general o equivalente y de los funcionarios que
puedan obligar con su firma al intermediario cuando considere que tales
designaciones no corresponden a personas con suficiente calidad moral.

Motivos de revocacion de la autorizacion de Intermediario.

1. Sirealiza operaciones sin contar con certificacion.

2. Si dentro de los primeros tres meses posteriores a la certificacion no opera o
interrumpe operaciones por un afio.

3. Si incumple o viola reincidentemente lo establecido en las Reglas de
Operacion o en la LGISMS.

4. Si no entrega a los contratantes las cantidades cobradas, en los términos
establecidos.

5. Si proporciona a la Reaseguradora, dolosa o lucrativamente, datos falsos
sobre la Cedente, el asegurado, fiado o sobre la naturaleza del riesgo.

6. Siproporciona a la cedente datos falsos en perjuicio de las empresas.
7. Si en cualquier forma hacen competencia desleal.
8. Sideclara inexacta o dolosamente cualquier dato consignado.

9. Si dispone de cualquier cantidad de dinero que haya recibido para un fin
diferente al que le corresponde.

10.Si reiteradamente coloca reaseguro o0 retrocesidon de riesgos como
intermediario de entidades no inscritas en el registro.

11.Si colocan reaseguro como representante o intermediario de cualquier
empresa no facultada para el reaseguro.

12.Si oculta dolosamente o con lucro hechos o informes que hubieran cambiado
las condiciones de contratacion.

13.Si deja de satisfacer los requisitos que las presentes reglas exigen.

14.Si es declarado en concurso mercantil o entra en liquidacion.



15.Si distorsiona la informacién financiera de los contratantes y los principios
técnicos del reaseguro, mediante los contratos celebrados.

16.Si deja de contar con el seguro de errores u omisiones.

17.Si por causas imputables al intermediario no aparecen debida y oportunamente
registradas en su contabilidad las operaciones de intermediacion.

18.Si registra datos falsos en la contabilidad o en documentos o informes que
deban proporcionar a laCNSF.

19.Si reiteradamente incumple con los requerimientos de documentacion
sefialados.

20.Si incumple con los requerimientos de documentacion sefialados.
21.Si incurre en cualquier otra causa que por su gravedad amerite suspension.

22.Cuando una reaseguradora autorizada o cedente solicite a la CNSF la
revocacion detallando las causas que la originen.



CAPITULO V
ANALISIS DEL MERCADO

1. Estados Financieros del Ramo de Gastos Médicos Mayores

En este capitulo se mostrara la rentabilidad del negocio de Gastos Médicos Mayores Individual,
tomando en cuenta la experiencia del mercado mexicano de los ultimos 6 afios.

Tomando los puntos mas importantes del Estado de Resultados tenemos (Anexo 1):

GMM Individual
Concepto Monto Monto Monto Monto Monto Monto
2001 2002 2003 2004 2005 2006

Primas Emitidas 4,234,117 5,126,278 6,189,149 7,371,310 8,684,973| 10,214,235
Directas 4,190,249 5,109,814 6,189,149 7,371,310| 8,684,973| 10,214,235
Tomadas 43,867 16,464 0 0 0 0
Cedidas 114,300 79,253 30,971 38,506 79,621 156,192
De Retencion 4,119,816 5,047,025 6,158,178 7,332,804 8,605,352 | 10,058,043
LR.R.C. 298,277 368,856 497,125 141,580 523,735 524,977
Primas Devengadas de Retencion 3,821,539 4,678,169 5,661,054 7,191,224 8,081,617 9,533,067
Coberturade Exceso de Perdida 33,773 87,544 140,512 174,932 179,270 264,448
Costo Neto de Adquisicion 926,373 1,118,436 1,359,444 1,636,069 1,835,225 2,216,233
Costo de Siniestralidad 2,428,549 3,063,699 4,041,556 4,653,167 5,609,349 6,389,043
Resultado Técnico 432,844 408,490 119,542 727,055 457,773 663,343
Costo de Operacion 504,656 515,120 392,964 429,492 419,974 454,701
Resultado de Operacion -71,812 -106,630 -273,423 297,564 37,799 208,642
Otros Gastos y Productos Financieros 185,346 273,943 349,209 426,408 504,500 604,509
Resultado antes de .S.R.y P.T.U. 94,752 239,563 109,683 758,966 574,622 813,151
1.S.R. 4,722 5,560 7,946 16,844 16,384 (9,030)
P.T.U. -1,014 6,234 -5,837 2,133 6,516 7,544
Participacion en el Resultado de Subsidiarias 12,585 35,525 34,334 86,825
Resultado del Ejercicio 91,043 227,769 120,159 775,514 586,056 901,462

Cifras en Miles de Pesos Fuente: FinanciAMIS



2. Proyeccion de Primas paralos Siguientes Tres Afios

La proyeccion de primas para los siguientes tres afios se estimara mediante una proyeccion
lineal bajo el método de minimos cuadrados, cuyo objetivo es encontrar la recta que se ajusta a
los puntos dados por las primas del seguro de gastos médicos mayores individual en el periodo
de 2001 a 2006, y en base a esta obtener el resultado para los préximos 3 afios.

Tomaremos como variable ordinaria el nimero de afios para realizar la proyeccién y como
variable aleatoria el monto de primas iniciales del seguro de gastos médicos mayores individual
las cuales dependen del afio en que se toman, de esta manera para cada afio x tenemos un
valor y como monto de primas, obteniendo asi 6 parejas de valores.

Para ver si la proyeccién sera buena podemos graficar los puntos y analizar si existe una linea
gue se aproxime a los puntos.
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En la grafica anterior podemos observar que existe una recta que se ajusta a los valores
graficados de los montos de prima vs el afio. Dado que la aproximacion de la recta es buena,
procedemos a calcular la formula de la recta que se ajusta a los puntos dados mediante el
procedimiento de minimos cuadrados.

Sabemos que la ecuacion de la recta es de la siguiente forma:

y =bx+a

Para obtener los valores de esta férmula, de acuerdo al procedimiento de minimos cuadrados,

tenemos las siguientes formulas para estimarby a



a x vy - nxy

b= . ) a=y- bx
a X - nx
Donde:
b = Pendiente de larecta
x = Eselafoiobservado
y. = Sonlos montos de prima en el afo i
n = Nuumero de afios observados
X = Media aritmética de los valores de x
Y = Media aritmética de los valores de y

Una vez realizada la metodologia anterior obtenemos los valores de by a

b =1,200,787.657 a=- 2,398,818,115.718

Quedando la férmula de la recta de la siguiente forma:
y =1,200,787.657 x - 2,398,818,115.718

Graficando la recta

-
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12,000,000
10,000,000 /
8,000,000 /
6,000,000 /
4,000,000
2,000,000
0 T T T T T T
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y = 1,200,787.657 x - 2,398,818,115.718
\ R?= 0.993 y
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Para verificar que nuestra estimacion es buena, se puede obtener el coeficiente de correlacion
(I’Z), que se calcula de la siguiente forma:

~ay-y)y

r’=1- o4———"-
a (y-y?

Donde:

r2

y
y

Coeficiente de Correlacion

Y estimada
la media de 'y

Esta funcion determina que tan buena es la aproximacion de la recta a nuestros puntos, si
nuestro coeficiente de correlacion se aproxima al 0 esto quiere decir que nuestra estimacion es
mala, de lo contrario si nuestro coeficiente de correlacion se aproxima al 1 esto quiere decir que
nuestra estimacion es buena.

Con lo anterior al obtener nuestro coeficiente de correlacion queda:
r?=0.993

Dado que el valor es muy cercano al 1 esto nos indica que la recta se ajusta a los datos y con
esto podemos predecir las primas para los proximos tres afios.

Esta metodologia se utilizard para la estimacion de otros parametros aparte de las primas
directas, cedidas, incremento de la reserva de riesgos en curso, cobertura en exceso de
pérdida, dividendos, siniestros, gastos de ajuste, OPNR y siniestros tomados

Las demas variables del estado de resultados el célculo se realizara de forma distinta. Por
ejemplo: el porcentaje de siniestralidad, donde se toman los porcentajes de siniestralidad (que
se obtiene de tomar el monto de siniestros directos del afio en curso dividido por el total de las
primas devengadas para cada afio). Una vez que se tienen dichos porcentajes se tomara el
promedio aritmético de los 6 afios, para asi, calcular el monto de los siguientes afios, tomando
en cuenta que la desviacion estandar entre los 6 afios es muy pequefia. Dado que la variacion
no es significativa, podemos usar el promedio de los afios para estimar los proximos.

Derivado de la metodologia anterior y realizando los calculos correspondientes obtenemos la
proyeccién de los Estados de Resultados para 2007, 2008 y 2009, en la cual se puede ver que
la rentabilidad del negocio de gastos meédicos individual es favorable para el mercado
mexicano.



En resumen (ANEXO II):

ESTIMACION
Concepto 2007 2008 2009

Primas Emitidas
Directas 11,162,712 12,363,500 13,564,287
Cedidas 104,950 111,182 117,413
De Retencion 11,057,762 12,252,318 13,446,874
LR.R.C. 516,684 552,186 587,689
Primas Devengadas de Retencion 10,396,923 11,520,090 12,643,257
Cobertura de Exceso de Perdida 293,043 334,842 376,642
Costo Neto de Adquisicion 2,441,020 2,704,721 2,968,421
Costo de Siniestralidad 6,968,787 7,720,755 8,472,723
Directo 7,330,053 8,146,581 8,963,109
Resultado Técnico 667,328 759,772 825,471
Costo de Operacion 816,108 904,271 992,434
Resultado de Operacion (148,780) (144,499) (166,963)
Otros Gastos y Productos Financieros 613,206 679,450 745,694
Resultado antes de I.S.R.y P.T.U. 619,169 686,058 752,946
1.S.R. 12,564 13,921 15,278
P.T.U. 3,345 3,706 4,067
Participacion en el Resultado de Subsidiarias 35,556 39,397 43,238
Resultado del Ejercicio 638,817 707,828 776,839

Cifras en Miles de Pesos




3. Producto de Gastos Médicos Mayores Individual (Nota Técnica, Documentacion
Contractual, Analisis de Congruencia y Dictamen Juridico).

Para dar un ejemplo de como se calcula las tarifas de un ramo se tomara la nota técnica

referencial de AMIS 2001, la cual explicaremos a continuacién y posteriormente con ayuda
de las estadisticas anuales del sector asegurador verificaremos que las tarifas son
suficientes.

Debido a que la Nota Técnica es de 2001 serd necesario incluir y actualizar algunos

aspectos que se enuncian en la Circular S-8.1 Publicacion en DOF 22/01/2008 (Forma y
términos para el registro de Productos de Seguros) que en ese entonces no se solicitaban.

sg; ASOCIACION MEXICANA DE INSTITUCIONES DE

.ﬁus SEGUROS, A.C.

NOTA TECNICA REFERENCIAL PARA LOS SEGUROS DE
GASTOSMEDICOSMAYORESINDIVIDUAL

A DICIEMBRE DE 2001 COMITE DE GASTOS MEDICOS MAY ORES

Las compafiias participantes fueron:

1. Seguros Comercial América, S.A. de C.V. 16. General de Seguros, S.A.

2. Grupo Nacional Provincial, S.A. 17. Allianz México, S.A. Cia de Seguros

3. Seguros Génesis, S.A. 18. La Latinoamericana, seguros, S.A.

4. Seguros Monterrey New York Life, S.A. 19. Seguros Bital, S.A.

5. Aseguradora Hidalgo, S.A. 20. Seguros Santander Mexicano, S.A.

6. Seguros Inbursa, S.A. 21. La Peninsular Seguros, S.A.

7. Seguros Atlas, S.A. 22. Seguros Banorte-Generali, S.A. de C.V.
8. Seguros BBV Probursa, S.A. 23. Seguros del Centro, S.A.

9. AIG México, Seguros Interamericana, S.A. 24. Metropolitana, Compariia de Seguros, S.A.
10. Generali, S.A. de C.V. 25. Principal México, S.A. de C.V.

11. Aseguradora Interacciones, S.A. 26. Seguros El Potosi, S.A.

12. Zurich vida, Compafiia de Seguros, S.A. 27. Liberty México, Seguros S.A.

13. Seguros Banamex AEGON, S.A. de C.V. 28. Geo New York Life, S.A.

14. Kemper México Seguros, S.A. 29. Tokio Marin, Cia de Seguros S.A. de C.V.

15. Seguros Bancomer S.A. de C.V.
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3.1.CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO (Actualizacion)

Para entender este apartado se diferencia entre el texto original y las
actualizaciones de acuerdo a la forma de la tipografia, como se muestra a
continuacion:

Texto Original Texto agregado

Como se solicita en la Décima Segunda Clausula de la Circular S-8.1 Publicacién
en DOF 22/01/2008 se deberan presentar las caracteristicas del producto tales
como:

Nombre del Plan
Nota Técnica Referencial para los Seguros de Gastos Médicos Mayores Individual

Ramo
Accidentes y Enfermedades

Tipo de Plan
Seguro de Gastos Médicos Mayores Individual y/o Familiar.

Temporalidad
Este producto tendra una vigencia de periodos menores a un afio o hasta un afio o
renovable bajo los limites de edad que se nombran a continuacion.

Tipo de Contrato
Corresponde a un contrato de adhesion.

Canales de Distribucion
Se comercializara de la forma tradicional, via agentes, promotores, venta directa,
canales alternos, tarjetas de crédito o alianzas comerciales.

Edades de Aceptacion
a. Los limites de edad de aceptacidn para este contrato son desde el
nacimiento hasta los 64 (sesenta y cuatro) afios. En caso de renovacion, el
asegurado podré contar con proteccion vitalicia siempre y cuando el
asegurado realice el pago correspondiente de la prima y la renovacion de
Su contrato sea consecutiva sin periodos al descubierto.

b. Si a consecuencia de inexacta declaracion, la edad del Asegurado, al
tiempo de la celebraciébn o en su caso de la renovacion del contrato de
seguro, hubiere estado fuera de los limites fijados, "La Compaiiia"
reintegrara al Contratante el 70% (setenta por ciento) de la parte de la
Prima Neta correspondiente a ese Asegurado.

c. Cuando se compruebe que hubo inexactitud en la indicaciéon de la edad del
Asegurado, y la prima pagada fuese inferior a la que correspondiera
realmente, la responsabilidad de "La Compafiia" se reducird en la
proporcion que exista entre la prima pagada y la prima de tarifa para la

71



edad real en la fecha de celebracién del contrato. Si fuese mayor se
devolvera la prima pagada en exceso.

d. "La Compafia" se reserva el derecho de exigir, en cualquier momento, la
comprobaciéon de la fecha de nacimiento de los Asegurados y una vez
comprobada, "La Compafia" debera anotarla en la propia Podliza y
extenderd el comprobante de tal hecho al Asegurado, y no podra exigir
nuevas pruebas cuando haya que pagar el siniestro.

Miembros Asegurables
Todas aquellas personas y sus familias que deseen contratar en forma particular.

l.- Objetivo.
Nos da una idea de cual es el objeto del producto.

Proporcionar al mercado productos que logren incrementar el nUmero de personas
gue cuenten con un seguro que les permita resarcir las pérdidas econdémicas no
previstas, derivadas de accidentes y enfermedades, cubriendo los gastos siempre
que las polizas se encuentren vigentes.

IIl.- Caracteristicas generales.

Es la parte donde nos dice cuales son las coberturas de la pdliza, sus limitaciones

y caracteristicas especiales, las cuales deberan coincidir con la Documentacion
Contractual, que es el documento que se le entregara al asegurado, y sera

corroborado entre el Actuario y Abogado firmantes en el Andlisis de Congruencia.

a) Quedaran cubiertos hasta la suma asegurada contratada los gastos que se
deriven de algun accidente o enfemedad cubiertos en la pdliza.

b) Los gastos derivados de alguna enfermedad y/o accidente quedaran cubiertos
aplicandose el deducible y coaseguro contratados sobre el monto total del
siniestro

c) Se podran operar diferentes opciones de sumas aseguradas, deducibles y
coaseguros.

d) En deducibles mayores a $100,000.00 (cien mil pesos), el deducible se cobrara
anualmente y por padecimiento.

e) Cuando sufren un accidente dos 0 mas asegurados de una misma pdliza, se
aplicara solo un deducible de acuerdo al plan contratado.

f) En caso de haberse agotado la suma asegurada, esta se reinstalara

automaticamente para nuevos padecimientos junto con el deducible y
coaseguro.
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9)

h)

)

K)

Las edades de aceptacion seran desde el nacimiento hasta los 64 afios de
edad. En caso de renovacion el asegurado podra contar con renovacion
vitalicia.

Cuando el asegurado se atienda con médicos y hospitales en convenio se
podra obtener el beneficio de reducir el deducible y coaseguro contratados.

Si la asegurada tiene al menos doce meses de cobertura continua en la pdliza
al momento de la intervencién quirdrgica, se cubrirdn los honorarios meédicos y
gastos de hospitalizacion originados por la operacion cesarea hasta el limite
méaximo de cobertura que sera de hasta 10 SMGM, cubriéndose como
enfermedad, considerando que la cesarea es un gasto no previsto que puede
en un momento dado desequilibrar la economia del asegurado, no siendo asi
la maternidad (parto normal) cuyos gastos han sido previstos. Para esta
cobertura no se aplicara deducible ni coaseguro.

Se cubriran las siguientes complicaciones del embarazo, parto y puerperio, Si
la madre asegurada cumple el periodo de espera mencionado a continuacion:
- Embarazo extrauterino (4 meses)

Enfermedad hipertensiva inducida por el embarazo (4 meses)

Mola hidatiforme (embarazo molar) (4 meses)

Fiebre puerperal (12 meses)

Placenta previa (12 meses)

Placenta acreta (12 meses)

Eclampsia, toxicosis gravidica (12 meses)

Cualquier complicaciéon del embarazo, parto y puerperio no mencionada
anteriormente, y que no cumpla con el periodo de espera, no quedara cubierta.

Quedaran cubiertas las enfermedades congénitas sélo para los recién nacidos
durante la vigencia de la pdliza, y siempre y cuando la madre asegurada tenga
12 meses de cobertura en la pdliza al momento del nacimiento y se haya dado
de alta al recién nacido a los 30 dias siguientes.

Se cubren los gastos por tratamientos derivados del sindrome de
inmunodeficiencia adquirida a partir del 5° afio de cobertura continua en la
poéliza y en la compafia aseguradora.

Estan cubiertos la compra o renta de aparatos ortopédicos y prétesis que se
requieran a consecuencia de una enfermedad o accidente cubierto. Queda
excluida la reposicion de aparatos ortopédicos y protesis ya existentes a la
fecha del accidente o enfermedad.

Se cubren lesiones que el asegurado sufra cuando viaje como pasajero de
aeronaves autorizadas para el servicio de transporte particular de pasajero.
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0)

p)

Se cubren lesiones que el asegurado sufra a consecuencia de la practica de
deportes, excluyendo todas aquellas actividades que se practiquen
profesionalmente asi como Box, Alpinismo, Paracaidismo, Charreria,
Tauromaquia, Artes Marciales, Espeleologia, Montafiismo o Deportes Aéreos.

Las siguientes clausulas adicionales y/o coberturas surtiran efecto siempre y
cuando sean contratadas y aparezcan enunciadas en la caratula de la poliza y
en el certificado individual:

Clausula adicional de emergencia en el extranjero.

Se entendera por emergencia en el extranjero toda necesidad inmediata
de suministrar servicios médicos a los asegurados que se encuentren
fuera del territorio nacional a consecuencia de un accidente amparado o
enfermedad amparada, que de no realizarse se pone en riesgo la vida o
la integridad corporal.

Se cubriran los gastos erogados por emergencia meédica, siempre y
cuando la primera sintomatologia se haya presentado en el extranjero; y
cuando la atencion médica de emergencia termine, cesara la condicion
de emergencia en el extranjero.

Esta clausula operara bajo lo siguiente:

Suma Asegurada 50,000 dlls.
Deducible 50 dlls.
Coaseguro Igual al plan bésico.

El deducible es aplicable al 100% tanto por reembolso como por pago
directo.

La Tabla de Honorarios Médicos y Quirtrgicos sera el doble de lo
establecido para la cobertura basica contratada.

Los gastos médicos efectuados en el extranjero y amparados, seran

reembolsados por la institucién en su equivalente en moneda nacional

conforme a la Ley Monetaria vigente en los Estados Unidos Mexicanos,

de acuerdo al tipo de cambio libre a la venta del dia en que se erogaron

los gastos.

Clausula adicional de cobertura en el extranjero.

Se cubrirdn los gastos médicos que efectle el asegurado o sus
dependientes en el extranjero, siempre y cuando el periodo de estancia
en el extranjero no sea superior a seis meses, operando bajo lo

siguiente:

Suma Asegurada el doble de la contratada 0 como maximo
250,000 dlls

Deducible el doble del contratado o como maximo
500 dlls
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Coaseguro 20 puntos porcentuales adicionales al
contratado con maximo de 40 S.M.G.M.

El deducible y coaseguro son aplicables al 100% tanto por reembolso
como pago directo.

La Tabla de Honorarios Médicos y Quirdrgicos, sera el doble de lo
establecido para la cobertura basica contratada.

Los gastos médicos cubiertos y las exclusiones bajo las cuales operara
esta clausula, seran los mismos que los establecidos para la cobertura
basica contratada.

Los gastos médicos efectuados en el extranjero y amparados, seran
reembolsados por la institucién en su equivalente en moneda nacional
conforme a la Ley Monetaria vigente en los Estados Unidos Mexicanos,
de acuerdo al tipo de cambio libre a la venta del dia en que se eroguen
los gastos.

lIl.- Exclusiones.®

1. Enfermedades preexistentes, entendiéndose como tales, aquellas que
en fecha anterior a la iniciacién de la cobertura para cada Asegurado,
fueron:

o diagnosticadas por un médico, o
0 aparentes alavista, o

o de las que, por sus sintomas o signos, no pudieron pasar
desapercibidas.®

2. Tratamientos psiquiatricos, psicolégicos o psiquicos, trastornos de
enajenacion mental, estados de depresion psiquica 0 nerviosa,

histeria, neurosis o0 psicosis, cualesquiera que fuesen sus
manifestaciones clinicas, asi como tratamientos para corregir
alteraciones del suefio, trastornos de la conducta y/o el aprendizaje.

(1) En el apartado de exclusiones se determina los gastos, padecimientos y eventualidades no amparadas por
la pdliza.

(2) Debido a las controversias y a las distintas interpretaciones que se tenian a causa de esta clausula, la
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF), la Asociacién Mexicana de Instituciones de Seguros (AMIS)
y la Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF)
unificaron el significado de Preexistencia mediante la clausula PRIMERA de la Circular S-25.3 la cual dice:

PRIMERA - Se debera establecer que la institucion sélo podra rechazar una reclamacion por un padecimiento
ylo enfermedad preexistente cuando cuente con las pruebas que se sefialan en los siguientes casos:

a) Que previamente a la celebracion del contrato, se haya declarado la existencia de dicho padecimiento y/o
enfermedad, o; que se compruebe mediante la existencia de un expediente médico donde se haya elaborado
un diagndstico por un médico legalmente autorizado, o bien, mediante pruebas de laboratorio o gabinete, o
por cualquier otro medio reconocido de diagnoéstico.

Cuando la institucion cuente con pruebas documentales de que el asegurado haya hecho gastos para recibir
un diagnéstico de la enfermedad o padecimiento de que se trate, podra solicitar al asegurado el resultado del
diagnostico correspondiente, o en su caso el expediente médico o clinico, para resolver la procedencia de la
reclamacion.

b) Que previamente a la celebracién del contrato, el asegurado haya hecho gastos, comprob ables
documentalmente, para recibir un tratamiento médico de la enfermedad y/o padecimiento de que se trate.
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3. Afecciones propias del embarazo, aborto, partos prematuros o partos
normales o anormales. Legrados cualesquiera que sea su causa y
toda complicacion del embarazo, del parto o del puerperio que no
sean precisamente las consignadas en el inciso h) de las
caracteristicas generales antes mencionadas.

4. Tratamientos, padecimientos o enfermedades derivados del
alcoholismo o toxicomanias.

5. Tratamientos o intervenciones quirdrgicas de caracter estético o
plastico, excepto cirugia reconstructiva a consecuencia de un
accidente cubierto durante la vigencia de la pdliza.

6. Enfermedades y tratamientos que se presenten en el transcurso de los
primeros 30 dias de inicio de cobertura; lapso que no tendra lugar
cuando se trata de renovaciones.

7. Tratamiento de calvicie, obesidad, reduccion de peso o delgadez sin
causa organica.

8. Tratamiento quirdrgico de lesiones pigmentarias de la piel conocidos
como lunares o nevus.

9. Tratamiento quirdrgico de Hallux Valgus o “juanetes”.

10.Adquisicion de anteojos, lentes de contacto, lentes intraoculares y
aparatos auditivos. ©

11.Estrabismo de los asegurados nacidos fuera de la cobertura de la
poliza.

12.Tratamientos o intervenciones quirargicas con el fin de corregir el
astigmatismo, presbiopia, hipermetropia, miopia o cualquier otro
trastorno de refraccion y estrabismo.

13.Intervenciones quirdrgicas o tratamientos para el control de la
fertilidad, infertilidad, esterilidad, natalidad y sus complicaciones.

14.Honorarios médicos cuando el médico sea familiar directo (padres,
hermanos, hijos, cdnyuge) del asegurado o el mismo asegurado.

15.Gastos realizados por acompafantes del Asegurado durante el
internamiento de éste en sanatorio u hospital, excepto cama extra, asi
como el gasto de los acompafantes en el traslado del asegurado
como paciente.

(3) Algunas de las compafiias de seguros, a través de prestadores de servicios 0 de ISES ofrecen ya esta
cobertura.
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16.Gastos efectuados por el propio asegurado que no tengan relacién
con la enfermedad o accidentes reclamados.

17.Peluqueria, barberia, pedicurista, paquete de admisiéon del hospital, asi
como la compra o alquiler de aparatos o servicios para comodidad
personal.

18.Cualquier cuidado o tratamiento debido a la lesion auto inflingida,
intento de suicidio, aun cuando se cometa en estado de enajenacion
mental.

19.Tratamientos médicos o0 quirdrgicos a base de hipnotismo,
guelaciones y/o magnetoterapia.

20.Reposicién de aparatos y protesis ya existentes a la fecha del
accidente o enfermedad.

21.Tratamientos dentales, alveolares, gingivales, maxilofaciales,

parodontales y ortodoncia, a excepcion de accidentes, si el primer
gasto se realiza en los primeros 90 dias de ocurrido. ¥

22.Circuncision cualquiera que sea su causa.

23.Curas de reposo o descanso, examenes médicos generales para
comprobacion del estado de salud, conocidos con el nombre de check

up.

24.Tratamientos preventivos.
25.Tratamientos en vias de experimentacion.

26.Tratamiento médico o quirdrgico de nariz y/o senos paranasales que
seaoriginado por enfermedad.

27.Tratamientos quiropracticos y/o de acupuntura proporcionados por

medicos sin cédula profesional especifica para realizar dichos
tratamientos.

28.Honorarios y cualquier tipo de tratamiento médico o quirdrgico
realizado por naturistas y/o vegetarianos.

29.Enfermedades congénitas, con excepcion de lo mencionado en el
inciso i).

(4) Algunas de las compafiias de seguros, a través de prestadores de servicios o de ISES ofrecen ya esta
cobertura, siempre y cuando no se otorgue la parte preventiva la cual exclusivamente la pueden comercializar
las ISES.
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30.Todos los gastos erogados por tratamientos derivados del sindrome
de inmunodeficiencia adquirida y sus complicaciones, con excepcion
de lo citado en el inciso j).

31.Padecimientos derivados de radiaciones atdbmicas o nucleares, no
prescritas por un medico.

32.Compra o renta de zapatos ortopédicos.

33.Lesiones que ocurran en rifia con provocacion por parte del
Asegurado o al participar éste directamente en actos delictivos
intencionales.

34.Lesiones que ocurran estando bajo influencia de bebidas alcoholicas

o de algun enervante, estimulante o similar que no haya sido prescrito
por un médico.

35.Lesiones que el asegurado sufra en servicio militar de cualquier clase,
en actos de guerra, insurreccion, revolucion o rebelién.

36.Lesiones que el Asegurado sufra cuando viaje como ocupante de
algun automovil, motocicleta o cualquier otro vehiculo similar de
carreras, pruebas o contiendas de seguridad, resistencia o velocidad.

37.Las lesiones que el asegurado sufra a consecuencia de la practica
profesional de cualquier deporte.

38.Lesiones que el asegurado sufra cuando viaje como piloto, pasajero,
mecanico o miembro de la tripulacibn de aeronaves, que no

pertenezcan a una linea aérea comercial legalmente establecida y
concesionada para el servicio del transporte regular de pasajeros.

39.Talla baja, con excepcion de los nacidos asegurados desde su
nacimiento.

V.- Célculo de la tarifa.
Hipotesis Demogréficas

Para determinar las tarifas de este producto, se ha tomado como apoyo una
muestra estadistica de los seguros de Gastos Médicos Mayores de los resultados
obtenidos durante 1997,1998,1999 y 2000, que equivale al 99.60%, 99.88%,
96.84% y 96.16% respectivamente de la cartera del mercado asegurador sobre
primas directas.

La metodologia para la obtencion de los resultados del calculo de la tarifa,
partieron de lo siguiente:
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NUMERO DE ASEGURADOS EN VIGOR: Se obtuvo de la siguiente forma con
base a las cifras procedentes por edades y por sexo en moneda nacional,
presentadas en los SESA’s 1997, 1998, 1999 y 2000 ©.

(Asegy, + Aseggs) + (Aseggys + Asegy,) + (Aseggo + ASeg,000)
2 2 2

Expuestos =

NUMERO DE SINIESTROS: Contempla los siniestros procedentes por edades en
moneda nacional del SESA de 1998, 1999 y 2000 ©.

MORBILIDAD!: Se obtuvo de la siguiente forma:

Morb = NSgs + NS99 + NSzooo
Expuestos

Donde:
NS, = Numero de siniestros del afio x

Con base a lo anterior, se obtuvo la siguiente distribucion de morbilidad
(Descripcion en el &rea de Anexos):

(5) Debido a que los datos de las Estadisticas nos dan los “Asegurados en Vigor al final del afio” estariamos
omitiendo aquellos asegurados que su vigencia terminé en el transcurso del afio sin completar, asi, el afio
completo de exposicion, al igual que los que iniciaron su vigencia en el transcurso del afio y que no han
completado el afio de exposicion. Por tal motivo se toma el promedio entre los expuestos al final del afio

anterior y el afio en curso, teniendo un estimado de Expuestos.
(6) Dentro de las Estadisticas Anuales se tienen dos datos, los siniestros reclamados y los siniestros

procedentes, de los cuales para efecto de tarificacion tomaremos los procedentes debido a que son los
siniestros que realmente se pagaron o procedentes.

(7) Morbilidad: es la forma en que se le llama a la frecuencia de siniestros en los seguros de Gastos Médicos
Mayores y se calcula dividiendo el nimero de siniestros entre el nimero de expuestos.
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Distribucién de morbilidad

INDIVIDUAL
HOMBRES MUJERES

0-4 10.21% 10.21%)
5-9 6.04% 6.04%
10-14 5.87% 5.87%
15-19 7.46% 7.46%)
20-24 8.62% 10.91%|
25-29 8.89% 18.11%)
30-34 8.33% 17.90%)
35-39 8.53% 13.70%j
40-44 8.08% 12.17%j
45-49 9.07% 12.61%)
50-54 10.61% 14.23%)
55-59 12.87% 16.22%)
60-64 18.11% 18.11%j
65-69 23.26% 23.26%)
70-74 32.94% 32.94%
75-79 39.08% 39.08%
80 y més 12.42% 12.42%)

MORBILIDAD AJUSTADA: Con base a las siguientes regresiones, se ajusto la
morbilidad por edad y sexo en las edades de 20 afios hasta 59 y 80 y mas, en
edades de 019 y 60 a 79 se aumento un 0.05 a la morbilidad (Graficas de las
regresiones en el area de Anexos)®:

Individual:

Hombres y = -0.000023x" + 0.000874x’ - 0.006634x" + 0.015476x + 0.076794
R = 0.996705

Mujeres y = 0.000098x° - 0.003011x* + 0.035326x° - 0.189876x) + 0.440945x - 0.175135
R = 0.989059

(8) Este ajuste de morbilidad se hace mediante métodos estadisticos comprobados para una estimacion de la
curva que pasa por los puntos, ésta estimacién es muy parecida a la estimacién por la metodologia de
minimos cuadrados que se explica en el numeral 12, solo que bajo esta metodologia se ajusta a una curva 'y
no a unarecta.

Como el texto lo indica se realiza una estimacién para la curva de hombres y una para la de mujeres tomando
en cuenta la poblacién dividida por quinquenio y la curva se ajusta a las edades de 20 afios a 59, las
morbilidades faltantes, Unicamente como factor de seguridad (permitido por la CNSF) se incrementa en 0.05
puntos.
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Dando como resultado las siguientes morbilidades:

Distribucion de morbilidad

(Ajustada)
INDIVIDUAL
HOMBRES MUJERES

0-4 10.71% 10.71%
5-9 6.54% 6.54%
10-14 6.37% 6.37%
15-19 7.96% 7.96%
20-24 8.69% 10.84%
25-29 8.69% 18.44%
30-34 8.53% 17.29%
35-39 8.36% 14.12%
40-44 8.38% 12.22%
45-49 8.91% 12.45%
50-54 10.35% 14.20%
55-59 13.19% 16.31%
60-64 18.61% 18.61%
65-69 23.76% 23.76%
70-74 33.44% 33.44%
75-79 39.58% 39.58%
80y més 47.82% 47.82%

Se debe de aclarar las:
Hipotesis Demogréficas

MONTO DE SINESTRALIDAD PROCEDENTE: Contempla los montos de
siniestralidad procedente por edad y por sexo en moneda nacional del SESA de
1998, 1999 y 2000,

Hipoétesis Financieras

La inflacion que se tomd y generalmente se utiliza para productos de Gastos
Médicos Mayores y Salud es la inflacion en Salud emitida por el Banco de México.

afectados por la inflacion de la siguiente forma:

1998 1/2INFLACI(:3N 1998 * INFLACIQN 1999 * INFLACION 2000* INF. EST. ADIC. 2001 * INF. EST. A JUN. 2002
1999 Y% INFLACION 1999 * INFLACION 2000 * INF. EST.ADIC. 2001 * INF. EST. A JUN. 2002
2000 % INFLACION 2000 INFLACION ESTIMADA ADIC. 2001 * INFLACION EST. A JUN. 2002

Tomando en cuenta una inflacion del 17.72% para 1998, 20.56% para 1999,
12.54%)) para 2000, 13.32% estimado para 2001 y 6% estimado para Junio de
2002 ),

(9) Ahora bien, se puede observar que en cada afio los siniestros se multiplican Gnicamente por la mitad de la
inflacién del afio correspondiente, esto se debe a que no todos los siniestros ocurridos en ese afio se pagaron

a final del afio, esto es, los siniestros que se pagaron en los primeros meses de cada afio no fueron afectados
por la inflacién de ese afio.
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MONTO DE SINIESTRALIDAD PROMEDIO 19: Se obtuvo de la siguiente forma
por cada quinquenio:

2000

‘é. IvlS(x,x+4)j
Mg:zx,xm) :]:22):())?—
a NS(x,x+4)J'
j=1998
Donde:
MSx x+4); = Monto de siniestralidad Ajustada del quinquenio (x,x+4)
NS x+4) = Numero de siniestros en el quinquenio (X,x+4)

PRIMA BASICA RESPECTO MONTO DE SINIESTRALIDAD POR
QUINQUENIOS:

PB = MSP

(x,x+4)

* Morbilidad

(x,x+4) (x,x+4)Ajustada
Para x = {0, 5, 10, ...,.80} y para el ultimo quinquenio se tomara el rango de {85,86,
¥}

COMENTARIO

Una vez que se tiene el monto promedio que se va a pagar por cada siniestro y la
frecuencia (morbilidad) en que se van a pagar, podemos calcular el monto
esperado que nos van a reclamar por cada grupo de edad. A esto se le llama
Prima Neta o Prima Basica y de acuerdo con este proceso, el monto debera
alcanzarnos para hacer frente a los siniestros del proximo afio.

Puesto que una Compafia de seguros es un negocio y no una Mutualidad que no
genera utilidad, es necesario agregarle a la Prima Béasica los gastos que se
pretenden tener por la Administracion, Comercializacion y Utilidad de la
Compaiiia.

Gastos de Administracion: es el porcentaje que se pretende gastar la compafiia en
la operacién y administracion de los seguros, para este ramo en particular oscila
entre el 15% vy el 20% de la prima.

Comercializacion o Gastos de Adquisicion: Es el porcentaje de comision que se le
va a dar al agente y/o promotor de seguros, para este ramo en particular se
encuentra entre el 17% y el 25% de la prima.

Utilidad: Porcentaje que la Compariia de Seguros pretende ganar al Administrar y

Comercializar éste tipo de seguros, generalmente es el 5% pero puede ser
variable este porcentaje.
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(10) El monto de siniestralidad promedio como se puede ver en la férmula, es el monto de siniestros entre el

namero de siniestros. Esto nos indica que el monto que pagariamos aproximadamente para cada siniestro, lo
cual va a ser necesario para generar la prima.

TARIFA RESPECTO SINIESTRALIDAD POR EDADES:

I:)B(x,x+4)

PT(x,x+4) =
(1' GAdm - GAdq - U)

Como caso particular y con el fin de tratar de precisar una prima de tarifa, se
tomaron los siguientes gastos de adquisicion y administracién maximos y utilidad:

Comision: 22%
Gasto administrativo: 17%
Utilidad: 5%

Siguiendo el procedimiento anterior llegamos a las siguientes primas tomando en
cuenta que en los rangos de 0-19 y 60-80 y mas, se igualaron las primas netas de
hombres y mujeres haciendo un promedio de ambos sexos (Descripcion en el area
de anexos):

PRIMA NETA A DICIEMBRE 2001 PRIMA DE TARIFA A DICIEMBRE
2001
HOMBRES MUJERES HOMBRES MUJERES

0-4 3,346 3,346 0-4 5,974 5,974
5-9 1,190 1,190 5-9 2,125 2,125
10-14 1,386 1,386 10-14 2,475 2,475
15-19 2,217 2,217 15-19 3,958 3,958
20-24 2,741 2,708 20-24 4,895 4,836
25-29 2,708 4,292 25-29 4,836 7,663
30-34 3,090 4,691 30-34 5,517 8,377
35-39 3,411 4,739 35-39 6,092 8,463
40-44 3,666 4,879 40-44 6,546 8,712
45-49 4,837 5,799 45-49 8,638 10,356
50-54 6,649 7,230 50-54 11,873 12,911
55-59 9,865 8,959 55-59 17,616 15,998
60-64 13,606 13,606 60-64 24,297 24,297
65-69 20,270 20,270 65-69 36,196 36,196
70-74 32,023 32,023 70-74 57,184 57,184
75-79 45,463 45,463 75-79 81,184 81,184
80 y méas 69,172 69,172 80y mas 123,521 123,521

Con base a una muestra que representa el 94.85% del mercado en primas de los
seguros de Gastos Médicos Mayores Individual, la base del tabulador de
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honorarios quirdrgicos que se estipulé para esta nota técnica es de 30 SMGM
(vigente en el D.F.).

Adicionalmente, las tarifas se podran ajustar periédicamente considerando los
indices publicados por el Banco de México para servicios médicos, asi como la
siniestralidad del sector asegurador y/o la experiencia propia de la compariia b,

VI.- REGIONES.
Obtencion de los factores:

Del andlisis realizado a una muestra del mercado en los seguros de Gastos
Médicos Mayores Individual, del siniestro promedio ponderado por estado, se
definieron las siguientes zonas integradas por ciudades o estados con promedio
ponderado semejante y se desprenden los factores promedio por regiones que se
aplican a las tarifas de este seguro:

FACTORA APLICARA

CIUDAD O ESTADO LA TARIFA

D.F. Y ZONA METROPOLITANA (Municipios de Atizapan de Zaragoza, Naulcapan de Judrez, Tlalnepantla, Cuatitlan l1zcalli, Cuautitlan|

Tultitlan, Ecatepec, Coacalco, Texcoco, Nezahualcdyotl, Huixquilucan, NicolasRomero, LosReyesla Paz, Tecamac y Chimalhuacan), NUEVO 100
LEON.

BAJA CALIFORNIA, COAHUILA, ESTADO DE MEXICO, JALISCO, MORELOS, QUERETARO, SINALOA, TAMAULIPAS. 0.85
CHIHUAHUA, PUEBLA, QUINTANA ROO, SONORA, YUCATAN. 0.80

AGUASCALIENTES, BAJA CALIFORNIA SUR, DURANGO, GUANAJUATO, HIDALGO, MICHOACAN, OAXACA, SAN LUIS POTOS,

TABASCO. 070

CAMPECHE, CHIAPAS, COLIMA, GUERRERO, NAYARIT, TLAXCALA, VERACRUZ, ZACATECAS. 0.60

Regionalizacién

Debido a que los costos en hospitales varian en cada region se determinan
descuento a las poblaciones en que el nivel y costo hospitalario y de servicios
médicos es menor.

VII.- COBERTURA EN EL EXTRANJERO

En ésta Nota Técnica no se esta realizando el calculo del Factor para Cobertura
en el Extranjero derivado de que el costo esta directamente relacionado con el tipo
de Contrato de Reaseguro que convenga cada Compariia‘*?.

(11) Para no registrar cada afio una nota técnica con motivo de actualizacién de tarifas se puede incluir una
metodologia para el ajuste de las mismas. En base esto, en el siguiente apartado, se proponen las tarifas
para los préximos afios y se revisara la suficiencia y rentabilidad del negocio si se hubieran adoptado por todo
el sector.

(12) Dentro de la Circular S8.1 Publicacion en DOF 22/01/2008 clausula DECIMOSEGUNDA Fraccion IV.
Informacién Estadistica, inciso c), nos dice que “En caso de adoptar tarifas del reasegurador, se deberéa
presentar el contrato de reaseguro que cubre el riesgo en cuestion”. Por lo antes mencionado la justificacion
que ofrece AMIS para esta cobertura es viable.
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Aligual que las primas de tarifa, éste tipo de cobertura se pueden determinar en base a morbilidades y costos
promedio en el extranjero.

A continuacién = presentaran factores de ajuste por aumento o disminucion de
Suma Asegurada, Deducible y coaseguro, esto principalmente se hace para
reducir costos y una gama amplia de productos, consiguiendo una mayor
penetracion en el mercado.

Adicionalmente a estos, actualmente se utilizan factores para niveles de hospital y
tabuladores de honorarios quirtrgicos dentro de la cobertura basica.

VIIl.- SUMAS ASEGURADAS

Para determinar el costo que representa aumentar o disminuir la suma asegurada
de un limite a otro, se considero lo siguiente:

El monto de siniestralidad pagado aplicando la suma asegurada limite deseada en
cada rango de siniestralidad (x , x+1) =

A
NS(x,x+1)

SA

y de esta forma, para cada rango y cada suma asegurada deseada se aplicara lo
mismo.

Ahora, con base a lo anterior, se obtendra el factor apropiado para incrementar o
disminuir la suma asegurada de la siguiente manera:

MS
Fo, =—X
#MS

Finalmente, ajustamos los factores obtenidos de cada rango (x , x+1) a la siguiente
regresion:

Individual: y = 0.084059161Ln(x) + 0.801215136
R = 0.962704118

Usar formato de formulas como arriba para consistencia

Obteniendo los siguientes factores (Descripcion y graficas en el area de Anexos):
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Suma Asegurada Factor
500,000 0.9558

600,000 0.9716

700,000 0.9808

800,000 0.9873

900,000 0.9924

1,000,000 0.9965
2,000,000 1.0000
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IX.-DEDUCIBLES:

Obtenemos el monto de siniestralidad promedio en cada rango (x , X + 1):

MS

X, X+1

MS, = —*%
NSx,x+1

A lo anterior, restamos el deducible deseado (x + 1), y multiplicando el resultado
por el nimero de siniestros del rango (x , x + 1), obtenemos d monto pagado
descontando el deducible, es decir:

MPD, =(MSP- Ded,,)*(NS,.,)

Obteniéndose el factor de descuento por incrementar deducible de la siguiente
manera:

FDed = MPDx
MS

Obteniendo los siguientes factores (Descripcién en el area de Anexos):
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DEDUCIBLE FACTOR
2,000 1.0208
2,500 1.0000
3,000 0.9792
4,000 0.9408
5,000 0.9051
6,000 0.8715
7,000 0.8401
8,000 0.8105
9,000 0.7828

10,000 0.7567
11,000 0.7325
12,000 0.7106
13,000 0.6903
14,000 0.6712
15,000 0.6530
16,000 0.6357
17,000 0.6192
18,000 0.6036
19,000 0.5888
20,000 0.5746
22,500 0.5421
25,000 0.5132
27,500 0.4872
30,000 0.4640
32,500 0.4428
35,000 0.4238
37,500 0.4065
40,000 0.3907
42,500 0.3763
45,000 0.3628
47,500 0.3503
50,000 0.3389
60,000 0.3002
70,000 0.2704
80,000 0.2460
90,000 0.2263
100,000 0.2090
200,000 0.1969
300,000 0.1848
400,000 0.1727
500,000 0.1606
600,000 0.1484
700,000 0.1363
800,000 0.1242
900,000 0.1121
1,000,000 0.1000
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X.- COASEGUROS

Los factores para la aplicacién de coaseguros los calcularemos de la siguiente
forma:

FCoaseg = (1- Coaseg, )
(- Coaseg, )

donde:

COASEGURO BASE = 10%

FACTORES
COASEGURO FACTOR

5% 1.06
10% 1.00
15% 0.94
20% 0.89
25% 0.83
30% 0.78
35% 0.72
40% 0.67
45% 0.61
50% 0.56

Existen otras técnicas para el calculo de éstos factores, en las cuales se utilizan
siniestros promedio, incluso, si la estadistica es suficiente y lo permite, se puede
utilizar inicamente un quinquenio de un solo sexo para determinarlos.

Explicaremos para el calculo de deducibles, aunque la metodologia funciona para
factores de Suma Asegurada, Honorarios Quirargicos y Coaseguro.

FDed, = SPDed,
Total
Donde
FDedy = Factor para el Deducible x
SPDed = Siniestro Promedio para asegurados con deducible x
SProtal = Siniestro Promedio del Total de la Cartera

De esta forma si se cuenta con la informacion con el detalle de Asegurados con el
factor de deducible, suma asegurada, etc., se pueden calcular los factores.
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Xl.- METODOLOGIA PARA EL CALCULO DE LAS RESERVAS DE RIESGOS EN
CURSO.

Para la constitucion de las reservas de riesgos en curso en las operaciones de
Gastos Médicos Mayores, se procedera de acuerdo a lo siguiente:

La reserva de riesgos en curso sera el monto resultante de deducir a las primas no
devengadas la proporcién que les corresponda del costo de adquisicion autorizado
por la CNSF.

RESERVAS TECNICAS (actualmente se utiliza lo siguiente debido a la
modificacion del Art. 47 de la LGISMS y a la Circular S-10.1.2 publicada en
2003)

Reservas de Riesgos en Curso.

Se constituird de acuerdo con lo que se establece en el articulo 47 de la Ley
General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, su reglamento
correspondiente, y la metodologia registrada actualmente ante la Comisién, en
base a la circular S-10.1.2 de fecha 11 de septiembre de 2003 y publicado en el
Diario Oficial de la Federacién el 30 de septiembre de 2003.
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4. Analisis de Suficiencia de las Tarifas Propuestas.

Para este capitulo tomaremos las tarifas propuestas por quinqueno antes vistas,
actualizandolas mediante la inflacion en Salud publicada por el Banco de México
para cada afo, las Estadisticas Anuales SESA'’s publicadas por AMIS de los afios
2001, 2002, 2003, 2004, 2005 y 2006, de las cuales tomaremos el numero de
Asegurados por quinquenio y el Total del Monto de Siniestros Procedentes
(cuadros GMM 1 y GMM 2.2 respectivamente), se tomaran los porcentajes
promedio de todos los afios vistos al principio de este capitulo, aplicables en cada
uno de los rubros del estado de resultados y se verificara la suficiencia y
rentabilidad del negocio si se hubieran adoptado las tarifas propuestas por AMIS
en su Nota Técnica Referencial para los Seguros de Gastos Médicos Mayores
Individual.

Como primer paso tomaremos las primas propuestas por AMIS en su Nota
Técnica y las actualizaremos cada afio con la inflacion correspondiente esto es:

Las primas que se tienen aplicarian para todo el 2001, posteriormente a las primas
gue se tienen se les actualizara para 2002 con la Inflacion de Salud dada por el
Banco de México, la cual registré para Diciembre de 2001, 9.10% y asi cada afio
se actualizaran con las siguientes inflaciones

Prima Propuesta % Inflacion a Diciembre
del Ao anterior
2002 9.10
2003 6.85
2004 6.52
2005 3.79
2006 4.90

Fuente: Banxico
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Quedando divididas por sexo y quinquenio:

PRIMA
EDAD PROPUESTA 2001 PROPUESTA 2002 PROPUESTA 2003
HOMBRES MUJERES HOMBRES MUJERES HOMBRES MUJERES

0-4 5,974 5,974 6,518 6,518 6,965 6,965
5-9 2,125 2,125 2,318 2,318 2,477 2,477
10-14 2,475 2,475 2,701 2,701 2,886 2,886
15-19 3,958 3,958 4,318 4,318 4,614 4,614
20-24 4,895 4,836 5,340 5,276 5,706 5,638
25-29 4,836 7,663 5,277 8,361 5,638 8,934
30-34 5,517 8,377 6,019 9,139 6,432 9,765
35-39 6,092 8,463 6,646 9,233 7,101 9,866
40-44 6,546 8,712 7,142 9,505 7,631 10,156
45-49 8,638 10,356 9,424 11,298 10,069 12,072
50-54 11,873 12,911 12,953 14,086 13,840 15,050
55-59 17,616 15,998 19,219 17,453 20,536 18,649
60-64 24,297 24,297 26,508 26,508 28,324 28,324
65-69 36,196 36,196 39,490 39,490 42,194 42,194
70-74 57,184 57,184 62,388 62,388 66,661 66,661
75-79 81,184 81,184 88,572 88,572 94,639 94,639
80 y més 123,521 123,521 134,762 134,762 143,993 143,993

EDAD PROPUESTA 2004 PROPUESTA 2005 PROPUESTA 2006

HOMBRES MUJERES HOMBRES MUJERES HOMBRES MUJERES

0-4 7,418 7,418 7,699 7,699 8,077 8,077
5-9 2,638 2,638 2,738 2,738 2,872 2,872
10-14 3,074 3,074 3,190 3,190 3,346 3,346
15-19 4,915 4,915 5,101 5,101 5,351 5,351
20-24 6,078 6,005 6,308 6,233 6,617 6,538
25-29 6,005 9,516 6,233 9,876 6,538 10,360
30-34 6,851 10,402 7,110 10,796 7,459 11,325
35-39 7,564 10,509 7,850 10,907 8,235 11,441
40-44 8,128 10,818 8,436 11,228 8,850 11,778
45-49 10,725 12,859 11,132 13,346 11,677 14,000
50-54 14,742 16,031 15,300 16,638 16,051 17,454
55-59 21,874 19,864 22,702 20,616 23,815 21,627
60-64 30,170 30,170 31,312 31,312 32,847 32,847
65-69 44,944 44,944 46,646 46,646 48,933 48,933
70-74 71,005 71,005 73,694 73,694 77,307 77,307
75-79 100,806 100,806 104,623 104,623 109,753 109,753
80 y mas 153,377 153,377 159,185 159,185 166,989 166,989

Posteriormente tomaremos los asegurados del SESA de cada afio de igual forma
divididos por sexo y quinquenio.
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EDAD 2001 2002 2003
HOMBRES MUJERES HOMBRES MUJERES HOMBRES MUJERES

0-4 36,650 35,060 40,922 37,825 45,664 42,538
5-9 31,994 31,052 36,906 33,608 41,172 38,540
10-14 28,997 28,837 33,135 31,247 37,183 35,819
15-19 26,390 25,304 29,093 27,284 32,191 32,024
20-24 23,129 24,920 26,554 28,090 31,890 32,731
25-29 26,163 32,716 31,875 40,273 40,936 44,424
30-34 34,437 38,319 40,595 47,228 52,148 56,892
35-39 35,150 35,358 38,201 39,876 46,988 49,973
40-44 29,792 29,487 33,940 34,526 42,727 43,568
45-49 24,740 25,223 26,910 28,384 34,658 36,812
50-54 19,492 19,974 21,553 22,717 28,171 29,822
55-59 15,264 15,898 17,079 18,661 22,761 24,324
60-64 11,060 11,845 12,405 13,669 15,378 16,018
65-69 6,905 7,765 7,473 8,631 8,908 9,962
70-74 3,408 3,462 3,319 3,605 3,564 4,020
75-79 968 917 1,097 1,057 1,346 1,487
80 y més 424 400 332 307 285 298

EDAD 2004 2005 2006

HOMBRES MUJERES HOMBRES MUJERES HOMBRES MUJERES

0-4 47,339 44,433 56,006 52,589 57,198 47,477
5-9 45,499 43,693 49,956 47,711 56,338 47,589
10-14 38,953 37,554 43,889 42,437 49,548 42,141
15-19 34,598 33,718 39,564 38,542 45,153 38,796
20-24 31,330 33,499 39,822 41,096 48,132 43,540
25-29 37,212 46,919 47,990 56,219 61,181 62,172
30-34 51,237 60,786 64,968 75,095 81,055 81,304
35-39 50,129 53,070 64,454 67,087 83,708 78,624
40-44 45,525 47,458 58,770 58,921 74,671 68,871
45-49 38,572 40,652 50,569 51,518 64,531 60,927
50-54 30,973 33,447 40,486 42,450 53,104 50,712
55-59 24,580 27,027 31,705 34,071 41,184 38,296
60-64 15,648 17,339 19,235 21,172 24,006 22,914
65-69 8,563 9,745 10,074 11,409 12,275 11,831
70-74 4,180 4,585 4,917 5,333 6,084 5,564
75-79 1,648 1,728 2,068 2,137 2,777 2,523
80 y mas 331 312 947 929 672 521

Fuente: Sistema Estadistico del Sector Asegurador (SESA) AMIS

Como los asegurados plasmados en el SESA son los que estan en vigor a

Diciembre del afio, esto quiere decir que se pudo contratar en cualquier mes del

afio y que posiblemente no se ha pagado el total de la prima correspondiente a
cada asegurado, por tal motivo, se tomara la prima al 68% para tomar en cuenta
este efecto, obteniendo los siguientes montos:
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EDAD 2001 2002 2003
HOMBRES MUJERES HOMBRES MUJERES HOMBRES MUJERES

0-4 148,894,103 142,434,577 181,379,266 167,652,381 216,260,331 201,455,895
5-9 46,222,971 44,862,027 58,171,942 52,973,572 69,341,092 64,908,328
10-14 48,807,664 48,538,353 60,848,406 57,381,323 72,958,984 70,282,598
15-19 71,030,997 68,107,933 85,432,732 80,120,533 101,004,886 100,480,894
20-24 76,981,439 81,952,526 96,424,277 100,784,400 123,732,299 125,479,556
25-29 86,044,309 170,488,294 114,369,988 228,968,436 156,942,082 269,868,017
30-34 129,196,367 218,277,177 166,159,358 293,508,705 228,066,784 377,785,040
35-39 145,602,737 203,485,422 172,641,902 250,371,255 226,897,945 335,258,984
40-44 132,614,966 174,692,585 164,828,379 223,160,548 221,714,794 300,892,179
45-49 145,312,608 177,615,465 172,442,603 218,064,468 237,304,784 302,184,959
50-54 157,365,818 175,356,499 189,840,558 217,588,065 265,128,038 305,205,939
55-59 182,845,080 172,944,107 223,205,365 221,475,381 317,837,878 308,459,153
60-64 182,734,041 195,703,862 223,608,531 246,392,988 296,185,354 308,511,966
65-69 169,952,977 191,120,184 200,672,262 231,768,004 255,590,493 285,832,116
70-74 132,520,219 134,620,011 140,804,677 152,937,891 161,554,718 182,225,019
75-79 53,438,352 50,622,901 66,071,109 63,661,953 86,620,792 95,694,738
80 y mas 35,613,615 33,597,750 30,423,947 28,132,987 27,905,799 29,178,695
TOTAL 1,945,178,263 | 2,284,419,671| 2,347,325,304 | 2,834,942,889 | 3,065,047,053| 3,663,704,073
Total Acumulado en Miles 4,229,598 5,182,268 6,728,751

EDAD 2004 2005 2006

HOMBRES MUJERES HOMBRES MUJERES HOMBRES MUJERES

0-4 238,803,348 224,143,923 293,223,049 275,333,124 314,145,285 260,755,196
5-9 81,622,329 78,382,479 93,011,576 88,831,678 110,036,540 92,948,434
10-14 81,412,986 78,489,032 95,203,009 92,053,364 112,747,590 95,892,795
15-19 115,631,811 112,690,716 137,236,219 133,691,192 164,301,418 141,169,752
20-24 129,481,397 136,793,027 170,809,597 174,170,215 216,575,467 193,574,841
25-29 151,962,153 303,599,411 203,397,397 377,552,640 272,017,826 438,001,286
30-34 238,685,752 429,947,611 314,111,992 551,271,084 411,103,318 626,112,330
35-39 257,840,458 379,238,579 344,075,789 497,558,341 468,767,353 611,711,896
40-44 251,628,974 349,117,105 337,138,694 449,856,522 449,356,501 551,602,789
45-49 281,315,443 355,454,296 382,778,907 467,523,087 512,410,688 580,016,053
50-54 310,495,341 364,612,711 421,229,620 480,280,048 579,598,722 601,885,308
55-59 365,607,093 365,072,340 489,443,661 477,648,244 666,944,397 563,200,292
60-64 321,026,572 355,718,285 409,559,073 450,802,427 536,204,327 511,813,128
65-69 261,703,090 297,827,469 319,541,354 361,886,768 408,444,241 393,670,372
70-74 201,825,786 221,380,677 246,401,187 267,247,820 319,829,077 292,493,259
75-79 112,967,292 118,451,141 147,125,605 152,034,535 207,252,491 188,296,015
80 y méas 34,522,005 32,540,379 102,508,579 100,560,158 76,307,225 59,160,810
TOTAL 3,436,531,831 | 4,203,459,181 | 4,506,795,308 | 5,398,301,246 | 5,826,042,468 | 6,202,304,557
Total Acumulado en Miles 7,639,991 9,905,097 12,028,347

Ahora tomaremos los siniestros procedentes registrados en las Estadisticas
Anuales SESA’s que publica AMIS, para asi completar los supuestos para generar

el estado de resultados.
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Monto de Siniestros Procedentes

Afio Monto de Siniestralidad en Miles
2001 2,530,617
2002 2,949,267
2003 4,268,418
2004 5,262,395
2005 6,368,946
2006 7,292,379

Cifras en Miles de Pesos
Fuente: Sistema Estadistico del Sector Asegurador (SESA) AMIS

Una vez obtenidos todos los elementos procederemos a incluirlos en el Estado de
Resultados correspondiente a cada afio.

En el Estado de Resultados se incluyeron las primas que obtuvimos multiplicar las
primas que se tomaron de la Nota Tecnica de AMIS por el Numero de Asegurados
de las SESA’s, en el Rubro de Primas Directas; asi como, el Monto de Siniestros
Procedentes del cuadro anterior, que obtuvimos de las SESA’s, en el Rubro de
Siniestros Directos.

Podemos ver que una vez aplicados los porcentajes de los demas Rubros y
subrubros del Estado de Resultados, tenemos como Resultado Técnico un
resultado Positivo para todos los afios. Esto quiere decir, que de haber tomado el
sector las tarifas de AMIS el negocio de igual forma hubiera sido rentable, y que la
metodologia, calculos y estadisticas que se utilizaron sirven para calcular una
prima suficiente para hacer frente a las eventualidades que se presenten.

De igual forma, vemos que los gastos cobrados para 2001, 2003 y 2004 no fueron
suficientes ya que después de obtener un resultado técnico positivo, en la parte de
gastos y operacion se invierte el resultado.

Es importante mencionar que en la parte de administracion y operacion, dentro de
las compafias de seguros existen areas financieras que gracias a ellas se puede
invertir el resultado operativo negativo, en un resultado antes de impuestos
positivo, después de aplicar inversiones y productos financieros.

Al igual que las inversiones y productos firancieros, parte importante del Estado
de Resultados son las Reservas, que pueden variar el resultado de la operacion al
momento de incrementarlas o disminuirlas.

Por ultimo se aplican los porcentajes de impuestos, con lo cual tetminamos el

Estado de Resultados obteniendo una vez mas un resultado positivo y con esto un
negocio rentable.
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Para terminar y demostrar que el seguro de Gastos Médicos Individual seguird
siendo rentable para los préximos afos, proyectaremos de igual brma las primas
propuestas por AMIS y Siniestros de las Estadisticas, para dar un panorama a
Compafiias que deseen invertir en este negocio, las cuales al no tener estadisticas
suficientes, podran adoptar las tarifas de AMIS actualizadas en base a lo
establecido en su Nota Técnica y tener un negocio rentable.

Quedando en resumen (ANEXO ll):

Comparativo con Tarifas de AMIS

Concepto Monto Monto Monto Monto Monto Monto
2001 2002 2003 2004 2005 2006
Primas Emitidas
Directas 4,229,598 | 5,182,268| 6,728,751| 7,639,991 | 9,905,097 12,028,347
Tomadas 44,279 16,697 0 0 0 0
Cedidas 115,374 80,377 33,671 39,910 90,807 183,933
De Retencion 4,158,503 5,118,588| 6,695,080 7,600,081 | 9,814,290 (11,844,414
L.R.R.C. 301,078 374,086 540,466 146,740 597,313 618,216
Primas Devengadas de Retencion 3,857,425 4,744,502 6,154,614| 7,453,341 | 9,216,977 |11,226,199
Cobertura de Exceso de Perdida 34,091 88,786 152,762 181,309 204,455 311,415
Costo Neto de Adquisicion 935,072 1,134,295| 1,477,968 1,695,703 | 2,093,050 | 2,609,849
Costo de Siniestralidad 2,498,747 2,891,056 4,223,061 5,219,112 | 6,055,080 | 6,917,321
Directo 2,530,617 2,949,267 4,268,418 5,262,395 | 6,368,946 | 7,292,379
Resultado Técnico 389,516 630,366 300,822 357,217 864,393 | 1,387,613
Costo de Operacion 509,395 522,424 427,225 445,146 478,975 535,458
Resultado de Operacion -119,880 107,942 -126,403 -87,930 385,417 852,154
Otros Gastos y Productos Financieros 187,087 277,827 362,699 420,388 575,850 669,199
Resultado antes de |.S.R.y P.T.U. 48,249 459,044 273,148 368,729 998,131 | 1,521,353
LSR. 2,405 10,655 19,789 8,183 28,460 -16,895
P.T.U. -516 11,945 -14,537 1,036 11,318 14,114
Participacién en el Resultado de Subsidiarias
Resultado del Ejercicio 46,361 436,445 267,896 359,509 958,353 | 1,524,134

Cifras en Miles de Pesos

Fuente: FinanciAMIS

Dando como resultado en resumen (ANEXO IV):

ESTIMACION
Concepto 2007 2008 2009
Primas Emitidas
Directas 13,026,356 14,571,312 16,116,268
Tomadas 0 0 0
Cedidas 199,194 222,819 246,444
De Retencion 12,827,162 14,348,493 15,869,825
.RR.C. 669,510 748,915 828,321
Primas Devengadas de Retencién 12,060,580 13,490,993 14,921,406
Cobertura de Exceso de Perdida 337,254 377,253 417,252
Costo Neto de Adquisicion 2,803,825 3,136,365 3,468,906
Costo de Siniestralidad 7,858,750 8,808,994 9,759,238
Directo 8,284,853 9,286,619 10,288,385
Resultado Técnico 1,060,751 1,168,381 1,276,010
Costo de Operacion 575,256 643,483 711,710
Resultado de Operacion 485,495 524,898 564,301
Otros Gastos y Productos Financieros 718,937 804,204 889,472
Resultado antes de I.S.R.y P.T.U. 1,204,431 1,329,102 1,453,772
LS.R. -13,375 -14,760 -16,144
P.T.U. 11,174 12,331 13,487
Participacion en el Resultado de Subsidiarias
Resultado del Ejercicio 1,206,633 1,331,531 1,456,430

Cifras en Miles de Pesos
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CONCLUSIONES

A través de este trabajo, se puede ver el esfuerzo de Autoridades Mexicanas,
Compafias de Seguros y Asociaciones del Sector, para que la poblacién
mexicana adopte cada dia una mayor conciencia de prevencion, mejorando la
imagen que se tiene hasta el momento del sector en base a publicidad, mayor
regulacion y difusién de la solvencia de las compafiias, provocando de esta forma

una mayor confianza y seguridad para los clientes.

Una vez analizando la regulacion que existe de las Compafias de Seguros
podemos estar completamente convencidos de la garantia financiera y econémica
que se tiene al invertir en un seguro y como consecuencia convertir a México en

un pais atractivo a mercados extranjeros para invertir en el negocio.

Se puede observar que existen asociaciones como la AMIS, por nombrar una, que
genera estudios y estadisticas confiables para garantizar dicha suficiencia
requerida, que apoya al sector y a las autoridades para mantener un mercado

Ssano.

A pesar de haber tomado un ramo con cierta volatiidad y con un mercado
agresivo, se puede observar que aun considerando las tarifas del sector o las
propuestas por AMIS en los estados de resultados, se da la suficiencia de primas

y rentabilidad del negocio.

Por dltimo, debido a la complejidad de nuestras leyes, facilitar el camino a

capitales extranjeros, mediante guias y manuales para invertir en el pais.
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ANEXO |

GASTOS MEDICOS INDIVIDUAL

Concepto Monto Monto Monto Monto Monto Monto
2001 2002 2003 2004 2005 2006
Primas Emitidas 4,234,117 5,126,278 6,189,149 7,371,310 8,684,973 10,214,235
Directas (obtenidas de la metodologia) 4,190,249 5,109,814 6,189,149 7,371,310 8,684,973 10,214,235
Tomadas 43,867 16,464 0 0 0 0
Cedidas 114,300 79,253 30,971 38,506 79,621 156,192
De Retencion 4,119,816 5,047,025 6,158,178 7,332,804 8,605,352 10,058,043
IR.R.C. 298,277 368,856 497,125 141,580 523,735 524,977
Primas Devengadas de Retencion 3,821,539 4,678,169 5,661,054 7,191,224 8,081,617 9,533,067
Cobertura de Exceso de Perdida 33,773 87,544 140,512 174,932 179,270 264,448
Costo Neto de Adquisicion
Directo 933,247 1,128,447 1,387,302 1,658,156 1,869,045 2,268,160
Basicas 752,787 948,680 1,148,605 1,371,255 1,590,110 1,844,446
Adicionales 73,348 74,135 138,173 128,380 146,163 181,106
Oftros 107,112 105,632 100,525 158,522 132,772 242,608
Tomado 13,206 604 0 0 0 0
Cedido 20,081 10,615 27,858 22,087 33,820 51,927
Comis. x Reaseg. y Reafianz. 19,543 9,996 11,826 10,008 23,069 51,796
Particip. De Utilidades x Reaseg. 538 619 16,032 12,079 10,750 131
Otros 0 0 0 0 0 0
Retenido 926,373 1,118,436 1,359,444 1,636,069 1,835,225 2,216,233
Costo de Siniestralidad
Directo (Obtenido de las Estadisticas) 2,459,524 3,125,386 4,084,962 4,691,757 5,900,111 6,735,458
Dividendos 0 4 7 294 126 0
Siniestros 2,414,457 2,993,936 3,854,724 4,502,061 5,420,333 6,384,798
Gastos de Ajuste 101,264 126,493 138,053 159,064 194,787 192,011
Ajuste a la Rva. de Sin. Pend. de Val. 397,879 172,539 63,441
OPNR y GAAS 18,558 78,417 256,553 -240,431 121,815 | 115,909
Siniestros XL Recuperados 74,755 73,464 164,374 127,100 9,490 20,701
Salvamentos 0 0 0 11 0 0
Total Siniestros Tomados 72,585 14,984 0 0 0 0
Cedido 103,559 76,671 43,407 38,589 290,761 346,415
Retenido 2,428,549 3,063,699 4,041,556 4,653,167 5,609,349 6,389,043
Resultado Técnico 432,844 408,490 119,542 727,055 457,773 663,343
Costo de Operacion 504,656 515,120 392,964 429,492 419,974 454,701
Gastos Operativos Netos 140,087 126,860 148,413 144,429 167,749 239,070
Remuneraciones y Prestaciones 309,567 327,432 200,741 156,207 210,477 172,135
Depreciaciones y Amortizaciones 55,003 60,828 43,810 128,856 41,749 43,496
Devolucion de Reservas al IMSS Matematica 0 0
Resultado de Operacion -71,812 -106,630 -273,423 297,564 37,799 208,642
Otros Gastos y Productos Financieros 185,346 273,943 349,209 426,408 504,500 604,509
Rendimientos de Inversiones 178,193 286,851 250,175 230,715 305,929 372,525
Utilidad o Perdida por venta de Inversiones 32,227 12,684 47,839 84,641 97,738 117,742
Utilidad o Perdida en Valuacion de Inversiones -34,349 3,213 19,736 14,806 28,394 58,357
Por Recargo sobre Prima 97,8741 107,142 147,892 189,739 237,198 286,980
Resultado de OperacionesAnalogas y Conexas 0 9,129 8,459 22,607
Otros Gastos y Productos 196 7,368 -1,923 1,276 867 3,944
Resultado Cambiario 88,795 7,798 5,837 (4,438) 6,816
Resultados por Posicion Monetaria 0 143,314 122,308 109,736 169,648 264,461
Incremento Otras Reservas 18,782 -72,250 -33,897 -34,995 (32,323) 0
Resultado antes de |.S.R. y P.T.U. 94,752 239,563 109,683 758,966 574,622 813,151
.S.R. 4,722 5,560 7,946 16,844 16,384 (9,030)
P.T.U. -1,014 6,234 -5,837 2,133 6,516 7,544
Participacion en el Resultado de Subsidiarias 12,585 35,525 34,334 86,825
Resultado del Ejercicio 91,043 227,769 120,159 775514 586,056 901,462

Cifras en Miles de Pesos

Fuente: FinanciAMIS
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ANEXO Il

ESTIMACION
Concepto 2007 2008 2009
Primas Emitidas
Directas (obtenidas de la metodologia) 11,162,712 12,363,500 13,564,287
Tomadas 0 0 0
Cedidas 104,950 111,182 117,413
De Retencion 11,057,762 12,252,318 13,446,874
ILRR.C. 516,684 552,186 587,689
Primas Devengadas de Retencion 10,396,923 11,520,090 12,643,257
Cobertura de Exceso de Perdida 293,043 334,842 376,642
Costo Neto de Adquisicion
Directo 2,478,385 2,746,122 3,013,859
Basicas 2,050,948 2,272,510 2,494,071
Adicionales 198,206 219,618 241,030
Otros 229,230 253,994 278,757
Tomado 6,212 6,883 7,554
Cedido 43,577 48,284 52,992
Comis. x Reaseg. y Reafianz. 32,957 36,517 40,077
Particip. De Utilidades x Reaseg. 10,620 11,767 12,915
Otros 0 0 0
Retenido 2,467,765 2,704,721 2,968,421
Costo de Siniestralidad
Directo (Obtenido de las Estadisticas) 7,330,053 8,146,581 8,963,109
Dividendos 137 156 175
Siniestros 7,039,541 7,833,205 8,626,869
Gastos de Ajuste 219,908 239,326 258,744
Ajuste a la Rva. de Sin. Pend. de Val.
OPNR y GAAS 70,467 73,894 77,322
Siniestros XL Recuperados
Salvamentos
Total Siniestros Tomados (26,193) (37,846) (49,500)
Cedido 335,073 387,980 440,886
Retenido 6,968,787 7,720,755 8,472,723
Resultado Técnico 667,328 759,772 825,471
Costo de Operacion 816,108 904,271 992,434
Gastos Operativos Netos 270,164 299,349 328,535
Remuneraciones y Prestaciones 437,156 484,381 531,606
Depreciaciones y Amortizaciones 108,788 120,541 132,293
Devolucion de Reservas al IMSS Matematica
Resultado de Operacion (148,780) (144,499) (166,963)
Otros Gastos y Productos Financieros 613,206 679,450 745,694
Rendimientos de Inversiones 452,531 501,417 550,304
Utilidad o Perdida por venta de Inversiones 96,708 107,155 117,603
Utilidad o Perdida en Valuacién de Inversiones 11,920 13,207 14,495
Por Recargo sobre Prima 278,077 308,118 338,158
Resultado de Operaciones Analogas y Conexas 8,123 9,000 9,878
Otros Gastos y Productos 3,439 3,811 4,183
Resultado Cambiario 44,344 49,134 53,924
Resultados por Posicion Monetaria 201,411 223,169 244,927
Incremento Otras Reservas (43,984) (48,736) (53,487)
Resultado antes de I.S.R.y P.T.U. 619,169 686,058 752,946
I.S.R. 12,564 13,921 15,278
P.T.U. 3,345 3,706 4,067
Participacion en el Resultado de Subsidiarias 35,556 39,397 43,238
Resultado del Ejercicio 638,817 707,828 776,839

Cifras e n Miles de Pesos
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ANEXO Il

Comparativo con Tarifas de AMIS
Concepto Monto Monto Monto Monto Monto Monto
2001 2002 2003 2004 2005 2006
Primas Emitidas
Directas (obtenidas de la metodologia) 4,229,598 | 5,182,268 | 6,728,751 | 7,639,991| 9,905,097 | 12,028,347
Tomadas 44,279 16,697 0 0 0 0
Cedidas 115,374 80,377 33,671 39,910 90,807 183,933
De Retencién 4,158,503| 5,118,588 | 6,695,080 | 7,600,081| 9,814,290 | 11,844,414
.R.R.C. 301,078 374,086 540,466 146,740 597,313 618,216
Primas Devengadas de Retencién 3,857,425| 4,744,502 | 6,154,614 | 7,453,341| 9,216,977 | 11,226,199
Cobertura de Exceso de Perdida 34,091 88,786 152,762 181,309 204,455 311,415
Costo Neto de Adquisicion
Directo 942,011 | 1,144,447 1,508,255 | 1,718,595( 2,131,621 | 2,670,999
Basicas 759,856 962,131 [ 1,248,746 | 1,421,236] 1,813,500 2,172,031
Adicionales 74,037 75,186 150,219 133,059 166,697 213,271
Otros 108,117 107,130 109,289 164,300 151,424 285,696
Tomado 13,330 613 0 0 0 0
Cedido 20,269 10,765 30,287 22,892 38,571 61,149
Comis. x Reaseg. y Reafianz. 19,726 10,138 12,857 10,373 26,310 60,995
Particip. De Utilidades x Reaseg. 543 628 17,430 12,519 12,261 155
Otros 0 0 0 0 0 0
Retenido 935,072| 1,134,295 1,477,968 | 1,695,703 | 2,093,050 [ 2,609,849
Costo de Siniestralidad
Directo (Obtenido de las Estadisticas) 2,530,617 | 2,949,267 | 4,268,418 | 5,262,395| 6,368,946 [ 7,292,379
Dividendos 0 4 7 330 136 0
Siniestros 2,484,248 2,825,225 | 4,027,839 | 5,049,627/| 5,851,044 6,912,725
Gastos de Ajuste 104,191 119,365 144,253 178,411 210,265 207,887
Ajuste a la Rva. de Sin. Pend. de Val. 0 0 0 446,272 186,250 68,687
OPNR y GAAS 19,095 73,998 268,075 | -269,674 131,495 125,493
Siniestros XL Recuperados 76,916 69,324 171,756 142,559 10,244 22,413
Salvamentos 0 0 0 12 0 0
Total Siniestros Tomados 74,683 14,139 0 0 0 0
Cedido 106,553 72,351 45,356 43,283 313,866 375,058
Retenido 2,498,747| 2,891,056 | 4,223,061 | 5,219,112| 6,055,080 | 6,917,321
Resultado Técnico 389,516 630,366 300,822 357,217 864,393 | 1,387,613
Costo de Operacion 509,395 522,424 427,225 445,146 478,975 535,458
Gastos Operativos Netos 141,402 128,659 161,353 149,693 191,315 281,530
Remuneraciones y Prestaciones 312,474 332,074 218,243 161,901 240,046 202,708
Depreciaciones y Amortizaciones 55,519 61,690 47,629 133,553 47,614 51,221
Devolucion de Reservas al IMSS Matematica 0 0 0 0 0 0
Resultado de Operacion -119,880 107,942 -126,403 -87,930 385,417 852,154
Otros Gastos y Productos Financieros 187,087 277,827 362,699 420,388 575,850 669,199
Rendimientos de Inversiones 179,866 290,919 271,987 239,124 348,908 438,688
Utilidad o Perdida por venta de Inversiones 32,530 12,863 52,010 87,726 111,469 138,653
Utilidad o Perdida en Valuacion de Inversiones -34,671 3,258 21,456 15,346 32,383 68,721
Por Recargo sobre Prima 98,793 108,661 160,786 196,655 270,521 337,949
Resultado de Operaciones Analogas y Conexas 0 0 0 9,462 9,648 26,622
Otros Gastos y Productos 198 7,472 -2,090 1,322 989 4,644
Resultado Cambiario 89,629 0 8,478 6,050 -5,061 8,026
Resultados por Posicion Monetaria 0 145,346 132,972 113,736 193,481 311,430
Incremento Otras Reservas 18,958 -73,274 -36,852 -36,270 -36,864 0
Resultado antes de I.S.R.y P.T.U. 48,249 459,044 273,148 368,729 998,131 [ 1,521,353
.S.R. 2,405 10,655 19,789 8,183 28,460 -16,895
P.T.U. -516 11,945 -14,537 1,036 11,318 14,114
Participacion en el Resultado de Subsidiarias
Resultado del Ejercicio 46,361 436,445 267,896 359,509 958,353 [ 1,524,134

Cifras en Miles de Pesos

Fuente: FinanciAMIS

100



ANEXO IV

ESTIMACION
Concepto 2007 2008 2009
Primas Emitidas
Directas (obtenidas de la metodologia) 13,026,356 | 14,571,312 16,116,268
Tomadas 0 0 0
Cedidas 199,194 222,819 246,444
De Retencion 12,827,162 | 14,348,493 15,869,825
LR.R.C. 669,510 748,915 828,321
Primas Devengadas de Retencion 12,060,580 | 13,490,993 14,921,406
Cobertura de Exceso de Perdida 337,254 377,253 417,252
Costo Neto de Adquisicion
Directo 2,869,519| 3,209,851 3,550,183
Basicas 2,333,466 2,610,221[ 2,886,975
Adicionales 229,122 256,297 283,471
Oftros 306,931 343,333 379,736
Tomado 0 0 0
Cedido 65,694 73,486 81,277
Comis. x Reaseg. y Reafianz. 65,528 73,300 81,072
Particip. De Utilidades x Reaseg. 166 186 205
Otros 0 0 0
Retenido 2,803,825| 3,136,365| 3,468,906
Costo de Siniestralidad
Directo (Obtenido de las Estadisticas) 8,284,853 | 9,286,619 10,288,385
Dividendos 0 0 0
Siniestros 7,853,529 8,803,141| 9,752,754
Gastos de Ajuste 236,180 264,738 293,296
Ajuste a la Rva. de Sin. Pend. de Val. 78,035 87,471 96,906
OPNR y GAAS 142,572 159,812 177,051
Siniestros XL Recuperados 25,463 28,542 31,621
Salvamentos 0 0 0
Total Siniestros Tomados 0 0 0
Cedido 426,102 477,625 529,147
Retenido 7,858,750| 8,808,994 9,759,238
Resultado Técnico 1,060,751 1,168,381 1,276,010
Costo de Operacion 575,256 643,483 711,710
Gastos Operativos Netos 302,454 338,326 374,198
Remuneraciones y Prestaciones 217,774 243,602 269,431
Depreciaciones y Amortizaciones 55,028 61,554 68,081
Devolucion de Reservas al IMSS Matematica 0 0 0
Resultado de Operacion 485,495 524,898 564,301
Otros Gastos y Productos Financieros 718,937 804,204 889,472
Rendimientos de Inversiones 471,293 527,189 583,086
Utilidad o Perdida por venta de Inversiones 148,959 166,625 184,292
Utilidad o Perdida en Valuacion de Inversiones 73,829 82,585 91,342
Por Recargo sobre Prima 363,067 406,128 449,188
Resultado de Operaciones Andlogas y Conexas 28,600 31,992 35,385
Otros Gastos y Productos 4,989 5,681 6,173
Resultado Cambiario 8,623 9,646 10,668
Resultados por Posicién Monetaria 334,577 374,259 413,941
Incremento Otras Reservas 0 0 0
Resultado antes de |.S.R.y P.T.U. 1,204,431 1,329,102 1,453,772
I.S.R. -13,375 -14,760 -16,144
P.T.U. 11,174 12,331 13,487
Participacion en el Resultado de Subsidiarias
Resultado del Ejercicio 1,206,633| 1,331,531| 1,456,430

Cifras en Miles de Pesos
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